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Smlouvu uzaviraji spole¢nosti:

Citibank Europe plc déle jen ,pojistnik”

spolecnost zalozend a existujici podle irského préava, se sidlem Dublin,
North Wall Quay 1, Irsko, registrovana v rejstfiku spolecnosti v Irské republice,
pod &islem 132781, provozujici svou obchodni ¢innost v Ceské republice
prostrednictvim Citibank Europe plc, organizaéni slozka,

se sidlem Praha 6, Vokovice, Evropska 423/178, PSC 166 40

IC: 28198131

DIC: CZ28198131

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze

pod spisovou znatkou oddil A, viozka 59288

zastoupena panem Rizwanem S. Qazi, na zakladé plné moci,

a slenou Leonou Kfepelovou, na zakladé plné moci

na strané jedné

a

POJISTOVNA CARDIF PRO VITA, a. s. dale jen "pojistitel”

se sidlem: Na Rybnicku 1329/5, 120 00 Praha 2 - Nové Mésto,

IC 25080954

DIC CZ25080954

zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 4327

jednajici Ing. Zdenkem JaroSem, pfedsedou pfedstavenstva

na stran€ druhé.
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né podminky"

Clanek 1 Uvodni ustanoveni

Pojisténi, které sjednavaji pojistitel a pojistnik touto smlouvou, se Fidi pravnim
tadem Ceské republiky, plati pro néj pfisluina ustanoveni zdkona ¢&. 37/2004
Sb. o pojistné smlouvé (dale jen ,zakon o pojistné smlouvé"), Vseobecné pojistné
podminky pro soukromé Zivotni a nezivotni pojisténi ¢. 1/2007, které tvofi pfilohu
¢. | této smlouvy, (dale také ,Vseobecné pojistné podminky"), a ustanoveni této
smlouvy uzaviené mezi pojistitelem a pojistnikem a dale ustanoveni zakona
¢. 1/2000 Sb. o ochrané osobnich Udajii v platném znéni, jakoz i dalsi obecné
zavazné piredpisy Ceské republiky.

Cldnek 2 Obecnd ustanoveni

Pro ucely této ramcové smlouvy plati tento vyklad pojma:

2.1 Pojistnik - Citibank Europe plc, jako osoba, ktera s pojistitelem uzavrela
tuto pojistnou smlouvu.
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2.2 Pojistitel - POJISTOVNA CARDIF PRO VITA, a. s., jako osoba, ktera s pojist-
nikem uzavrela tuto pojistnou smlouvu.

23 Pojistény (nebo také ,klient pojistnika”) - klient pojistnika, ktery spinil
podminky uvedené v ¢l. 5 této rdmcové smlouvy.

24 Pojistna ¢astka - Castka, kterd je v pfipad€ pojistné udalosti vyplacena
v souladu s ¢l. 9 této ramcové smlouvy.

25 Pojistné plnéni (dale také ,plnéni") - je pInéni, které poskytne pojistitel
za podminek uvedenych v ¢l. 9 této ramcové smlouvy opravnéné, popf.
obmyslené 0sobg.

26 Pojistna udalost - nahodila skutecnost, se kterou je spojen vznik povinnosti
pojistitele poskytnout pojistné pinéni dle ¢l. 9 této ramcové smlouvy.

2.7 Opréavnéna osoba - pojistény, kterému v pfipadé pojistné udalosti spoci-
vajici v pracovni neschopnosti, ztraté zaméstnani, plné invalidité pojiSté-
ného vznikne pravo na pojistné plnéni.

28 Obmyslena osoba - osoba uréend zptisobem dle § 51 zakona o pojistné
smlouvé, které vznikne pravo na pojistné pInéni v pripadé smrti pojisté-

ného.

29 Pojisténi obnosové - pojisténi pro pripad smrti, plné invalidity a pracovni
neschopnosti.

210  Pojisténi Skodové - pojiSténi pro pripad nezaméstnanosti z divodu ztra-
ty zaméstnani.

2.11 Pojistné nebezpedi - Uraz, nemoc nebo jina nahodild skutecnost souvise-
jici se zménou osobniho postaveni pojisténého, které mohou byt pficinou
vzniku pojistné udalosti.

2.12  Pojistna doba - doba, na kterou bylo pojisténi sjednano. Pojistna doba
je pro kazdeho pojisténého odliSna, zacind dnem uvedenym jako pocatek
pojisténi a konci dnem uvedenym jako konec pojisténi.

213 Pocatek pojisténi - definovan v ¢l. 6 této ramcové smlouvy.

2.14  Konec pojisténi - definovan v ¢l. 6 této ramcové smlouvy.

2.15  Kreditni karta, karta - jakakoli kreditni karta vydavana pojistnikem, pro-
stiednictvim které klient pojistnika, ktery je fyzickou osobou, Cerpa Uvér,
a to i opakované.

2.16  Smlouva o vydani a uziti kreditni karty - smlouva uzavienad mezi po-
jistnikem a klientem pojistnika, na jejimz zakladé je klientovi pojistnika
vydana kreditni karta, jejimZ prostrednictvim je Cerpan avér, a to i opa-
kovang (dale jen ,smlouva o vydani kreditni karty").

217  Pojisténi pravidelnych plateb - soukromé pojisténi, jehoz Ucelem je
v disledku pojistné udalosti poskytnuti dohodnuté financni ¢astky ve vysi
uréené touto ramcovou smlouvou.

2.18 Povérené zdravotnické zafizeni - zdravotnické zarizeni, se kterym ma
pojistitel smluvné dohodnutou spolupraci a kterého podle ustanoveni §
50 zakona ¢ 37/2004 Sb. pojistitel povéfil zjistovanim a prezkoumanim
zdravotniho stavu pojisténého.

219 Cekaci doba - Ihtita v délce 90 po sobé jdoucich kalendafnich dni od
data pocatku pojisténi. V této IhGté ztrata zaméstnani a nezaméstnanost
pojisténého nejsou povazovany za pojistnou udalost a pojisténému ne-
vznikéd narok na plinéni.

220  Resocilitaéni program - ¢asové omezena kampan na dopojistovani klien-

tl pojistnika, kdy prostrednictvim telefonu dojde k dodate¢nému pfistou-
peni k pojisténi dle této Ramcové smlouvy.

Cldnek 3 Doba platnosti ramcové smlouvy

3.1 Tato ramcova smlouva vstupuje v platnost a ucinnost dnem svého uza-
vieni obéma smluvnimi stranami a jeji U¢innost kondi, neni-li déle sta-
noveno jinak, dne 31. 12. 2013. Pokud smluvni strana pisemné neoznami
druhé smluvni strané, Ze trva na ukonceni tcinnosti této ramcové smlou-
vy, prodluzuje se jeji ucinnost automaticky vzdy o obdobi jednoho ka-
lendarniho roku. Oznameni o ukonéeni smlouvy musi byt zaslano druhé
strané pisemné formou doporuceného dopisu a musi byt doruceno druhé
smluvni strané nejméné dva kalendarni mésice pfed koncem kalendar-
niho roku, v némz ma Gcinnost ramcové smlouvy skoncit. Neni-li tato
Ihaita dodrZena, Ucinky oznameni zGstavaji presto zachovany a ucinnost
ramcové smlouvy skon¢i uplynutim nasledujiciho kalendafniho roku. Je-li
oznameni doruceno smluvni strang, nelze jej odvolat bez jejiho souhlasu.

32 Ukoncenim ucinnosti této ramcové smlouvy dle predchoziho odstavce
nezanikaji prava a povinnosti smluvnich stran z pojisténi pojisténych kli-
entl pojistnika, jejichZ pojisténi dle odst. 5.1 ¢l. 5 této ramcové smlouvy
vzniklo do posledniho dne jeji icinnosti, a trvaji az do sjednaného konce
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pojisténi v souladu s ustanovenim ¢l. 15 této ramcové smlouvy, pficemz
se fidi nadale touto ramcovou smlouvou.

Ukonceni ¢i zanik jednotlivého ¢i jednotlivych pojisténi vzniklych na za-
kladé této ramcové smlouvy nema vliv na ucinnost ramcové smlouvy ani
na trvani ostatnich pojisténi vzniklych na zékladé této ramcové smlouvy.

Cldnek 4 Rozsah pojisténi

4.1

Na zakladé této ramcové smlouvy se sjednava pojisténi klientd pojistnika,
kterym toto vznikne zpdsobem uvedenym v ¢l. 5 této rdmcové smlouvy,
a to v rozsahu souboru pojisténi:

Soubor pojisténi A (Pojisténi Standard): pro pfipad smrti, pIné invalidi-
ty a pracovni neschopnosti z divodu nemoci nebo Urazu

nebo

Soubor pojisténi B (Pojisténi Plus): pro pfipad smrti, plné invalidity,
pracovni neschopnosti z divodu nemoci nebo Urazu a nezaméstnanosti
z diivodu ztraty zaméstnani

a

)

S
-

a

0
pracovni neschopnosti)

Pojisténi v rozsahu souboru pojisténi A dle této rdmcové smlouvy Ize
siednat pro fyzickou osobu, kterd je drzitelem kreditni karty vydané po-
jistnikem a ktera:

pfi uzavieni Smlouvy o vydani kreditni karty podpisem prohlaSeni uve-
deném ve Smlouvé o vydani kreditni karty pFistoupila k této ramcové
smlouvé, a dale spliuje ke dni vysloveni souhlasu s touto ramcovou
smlouvou, jakoZ i s V3eobecnymi pojistnymi podminkami, nasledujici
podminky nezbytné pro jeji vstup do daného typu pojisténi:

je mlad3i 60 let,

dle svého védomi je zdrava,

neni v pravidelné lékafské péci ani pod pravidelnym lIékafskym dohledem
v disledku zjiSténého chronického onemocnéni s trvalym uzivanim [€kd,
neni v pracovni neschopnosti,

neni poZivatelem starobniho, ¢aste¢ného ani piného invalidniho
diichodu,

byla seznamena a souhlasi s touto rimcovou smlouvou a s Vseobecnymi
pojistnymi podminkami,

souhlasi s tim, Ze pojistitel je opravnén pozadovat udaje o jejim zdra-
votnim stavu za Ucelem Setfeni a likvidace pojistnych udalosti dle § 50
odst. 1 zdkona ¢. 37/2004 Sb., 0 pojistné smlouvé a 0 zméné souvisejicich
zakond, v platném znéni,

v ramci smlouvy o vydani kreditni karty podepise prohlaseni potvrzujici,
ze spliuje vy3e uvedené podminky.

nebo

uzaviela s pojistnikem Smlouvu o vydani kreditni karty a dodate¢né
projevila vili pfistoupit k pojisténi dle této Ramcové smlouvy pro-
strednictvim telefonu, kdy k datu telefonického pfistoupeni k po-
jisténi a vysloveni souhlasu s touto ramcovou smlouvou, jakoZ
i VSeobecnymi pojistnymi podminkami, splfiuje nasledujici podminky
nezbytné pro jeji vstup do daného typu pojisténi:

je mladsi 60 let,

dle svého védomi je zdrava,

neni v pravidelné lékafské péci ani pod pravidelnym lIékafskym dohledem
v disledku zjiSténého chronického onemocnéni s trvalym uzivanim I€kg,
neni v pracovni neschopnosti,

neni poZivatelem starobniho, ¢aste¢ného ani piného invalidniho
diichodu,

byla seznamena a souhlasi s touto rimcovou smlouvou a s Vseobecnymi
pojistnymi podminkami,

souhlasi s tim, Ze pojistitel je opravnén pozadovat udaje o jejim zdra-
votnim stavu za Ucelem Setfeni a likvidace pojistnych udalosti dle § 50
odst. 1 zdkona ¢. 37/2004 Sb., 0 pojistné smlouvé a 0 zméné souvisejicich
zakond, v platném znéni,

(B) Soubor pojisténi B (pro pfipad smrti, plné invalidity, pracovni ne-
schopnosti a pro pfipad nezaméstnanosti z diivodu ztraty zaméstnani)
Pojisténi v rozsahu souboru pojisténi B dle této ramcové smlouvy Ize sjed-
nat pro fyzickou osobu, kterd je drzitelem kreditni karty vydané pojistni-
kem a ktera:

pfi uzavieni Smlouvy o vydani kreditni karty podpisem prohlaseni uve-
deném ve Smlouvé o vydani kreditni karty pFistoupila k této rdmcové
smlouvé, a dale spliuje ke dni vysloveni souhlasu s touto ramcovou
smlouvou, jakoz i s V3eobecnymi pojistnymi podminkami, nasledujici
podminky nezbytné pro jeji vstup do daného typu pojisténi:

je mladsi 60 let,

dle svého védomi je zdrava,

neni v pravidelné lékafské péci ani pod pravidelnym lékaiskym dohledem
v disledku zjisténého chronického onemocnéni s trvalym uzivanim Iékg,
neni v pracovni neschopnosti,
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b

neni poZivatelem starobniho, ¢aste¢ného ani piného invalidniho
ddchodu,

neni-li osobou samostatné vydéle¢né ¢innou, je zaméstnana v pracovnim
poméru sjednaném na dobu neurcitou a byla zaméstnana v pracovnim
poméru nepfetrzité téZ v pfedchazejicich 12 mésicich a neni ve zkuSebni
dobg,

neni-li osobou samostatné vydéle¢né ¢innou, nedala ani ji nebyla dana
vypovéd z pracovniho poméru, nezrudila se zaméstnavatelem okamzité
pracovni pomér ani ji nebyl zruSen ze strany zaméstnavatele, neobdrzela
od zaméstnavatele ani nezaslala zaméstnavateli ndvrh na skonceni pra-
covniho poméru dohodou,

byla sezndmena a souhlasi s touto ramcovou smlouvou a s VSeobecnymi
pojistnymi podminkami,

souhlasi s tim, Ze pojistitel je opravnén poZadovat Udaje o jejim zdra-
votnim stavu za Ucelem Setfeni a likvidace pojistnych udalosti dle § 50
odst. 1 zakona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé a 0 zméné souvisejicich
zakon(, v platném znéni,

v ramci smlouvy o vydani kreditni karty podepiSe prohlaeni potvrzujici,
Ze spliuje vyse uvedené podminky.

nebo

uzavrela s pojistnikem Smlouvu o vydani kreditni karty a dodate¢né
projevila vili pfistoupit k pojisténi dle této Ramcové smlouvy pro-
stfednictvim telefonu, kdy k datu telefonického pfistoupeni k po-
jisténi a vysloveni souhlasu s touto ramcovou smlouvou, jakoz
i VSeobecnymi pojistnymi podminkami, spliiuje nasledujici podminky
nezbytné pro jeji vstup do daného typu pojisténi:

je mladsi 60 let,

dle svého védomi je zdrava,

neni v pravidelné lékafské péci ani pod pravidelnym lékafskym dohledem
v disledku zjiSténého chronického onemocnéni s trvalym uzivanim 1€k,
neni v pracovni neschopnosti,

neni poZivatelem starobniho, ¢astecného ani piného invalidniho
diichodu,

neni-li osobou samostatné vydélecné ¢innou, je zaméstnana v pracovnim
poméru sjednaném na dobu neurcitou a byla zaméstnana v pracovnim
poméru nepretrzité téz v pfedchazejicich 12 mésicich a neni ve zkusebni
dobé,

neni-li osobou samostatné vydéle¢né ¢innou, nedala ani ji nebyla déana
vypovéd z pracovniho poméru, nezrudila se zaméstnavatelem okamzité
pracovni pomér ani ji nebyl zruSen ze strany zaméstnavatele, neobdrzela
od zaméstnavatele ani nezaslala zaméstnavateli ndvrh na skonceni pra-
covniho poméru dohodou,

byla sezndmena a souhlasi s touto rdmcovou smlouvou a s Vseobecnymi
pojistnymi podminkami,

souhlasi s tim, Ze pojistitel je opravnén poZadovat tdaje o jejim zdra-
votnim stavu za Ucelem Setfeni a likvidace pojistnych uddlosti dle § 50
odst. 1 zdkona ¢. 37/2004 Sb., 0 pojistné smlouvé a 0 zméné souvisejicich
zakond, v platném znéni.

Kazdému jednotlivému pojisténému vznika pojisténi dnem, v némz pojist-
nikovi pisemné nebo prostiednictvim telefonu prohlasi, Ze spliuje vyse
uvedené podminky a ze s pojisténim dle ramcové smlouvy souhlasi.
Prohlaseni pojisténého dle odst. 5.1 ¢lanku 5 této rdmcové smlouvy se po-
vazuji za odpovédi na dotazy pojistitele v souladu s § 14 zakona o pojist-
né smlouve. V pfipadg, Ze tato prohlaseni, resp. tdaje uvedené pojisténym
budou umysIné nebo z nedbalosti nepravdivé ¢i neuplné, maze pojistitel
v pfipadé kazdého jednotlivého pojisténi, kterého se takové poruseni
tyka, postupovat v souladu s § 23 zakona o pojistné smlouvé, avsak pou-
ze ohledné takového jednotlivého pojisténi. Pritom plati, Ze vy3e uvedeny
postup pojistitele dle § 23 zakona o pojistné smlouvé nema vliv na ostatni
prava a povinnosti vyplyvajici z této ramcové smlouvy.

Cldnek 6 Pocdtek pojisténi, pojistnd obdobi, konec pojisténi

6.1

6.2

6.3

a)

b

Neni-Ii ramcovou smlouvou stanoveno jinak, je pojistnym obdobim u jed-
notlivého pojisténi konkrétniho pojisténého kalendafni mésic. Prvni po-
jistné obdobi zatina dnem pocatku pojisténi (viz. ¢l. 5) a konéi poslednim
dnem kalendafniho mésice, ve kterém bylo pojisténi sjednano. Posledni
pojistné obdobi zacina prvnim dnem kalendafniho mésice, ve kterém na-
stala skutecnost, se kterou tato rdmcova smlouva & zakon spojuji konec
tohoto pojisténi, a kon¢i dnem, ke kterému nastava konec pojisténi.
Pocatek jednotlivého pojisténi pojisténych se stanovi:

na 00.00 hodin nasledujiciho dne po dni aktivace kreditni karty,
pokud bylo pojisténi sjednano jiz pfi uzavieni Smlouvy o vydani kre-
ditni karty,

na 00.00 hodin nasledujiciho pracovniho dne po dni, kdy bylo pojis-
téni sjednano dodatecné po vydani a aktivaci kreditni karty.

Konec pojisténi se stanovi na 24.00 hodin dne, kdy Smlouva o vydani
kreditni karty jednotlivého pojisténého pozbude ucinnosti, pokud neni
stanoveno v ¢l. 15 ramcové smlouvy jinak.
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6.4 Délka pojistného obdobi nema vliv na vy3i pojistného tak, jak je tato sjed-
nana v ¢l. 7 ramcové smlouvy.

Cldnek 7 Pojistné

7.1 Soubor pojisténi A
VlySe pojistného za kazdého pojisténého a za kazdé pojistné obdobi Cini
199,- K¢ (slovy: sto devadesat devét korun ceskych)

Soubor pojisténi B
VlySe pojistného za kazdého pojisténého a za kazdé pojistné obdobi Cini
299,- K¢ (slovy: dvé sté devadesat devét korun ceskych)

72 Pojistnik je povinen uhradit béZné pojistné za kazdé pojistné obdobi
z kazdého pojisténi (tzn. za kazdého pojisténého) na tcet pojistitele vzdy
nejpozdéji do 18. dne kalendarniho mésice nasledujiciho po uplynuti po-
jistného obdobi, za které je pojistné placeno.

73 Pojistitel ma pravo v souladu se zdkonem upravit vysi béZného pojistného

na dalsi pojistné obdobi v souvislosti se zménami podminek rozhodnych
pro stanoveni vyse pojistného, s vyjimkou zmény véku a zdravotniho sta-
vu. Pokud pojistnik se zménou vyse pojistného nesouhlasi, a svilj nesou-
hlas uplatni do 2 mésictl ode dne, kdy se o navrhované zméné dozveédél,
dojde k ukonceni platnosti smlouvy a pojisténi zanikne uplynutim pojist-
ného obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno.

Cldnek 8 Podminky pro likvidaci pojistné uddlosti

8.1

8.2

8.3

Pojistény, u kterého nastala pojistna udalost, a v pfipad€ smrti pojisténé-
ho, osoby urcené zplisobem dle § 51 zakona o pojistné smlouvé jsou po-
vinny poskytnout pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu nize uvedené prvotni
doklady nutné pro posouzeni naroku na pojistné plnéni.

V pripadé smrti pojiSt€ného poskytnout pojistiteli

vyplnény prislusny formuldf pojistitele ,0zndmeni pojistné uddlosti”,
ovérenou kopii umrtniho listu (ufedné, napf: notdfem nebo matrikou),
sdéleni IékaFe o pFiciné umrti, kopii ,Listu o prohlidce mrtvého” (kopii
pitevniho protokolu),

v pripadé umrti ndsledkem trazu protokol vysetfovdni od Policie CR.
V pripadé pIné invalidity pojisténého poskytnout pojistiteli

vyplnény prislusny formuldf pojistitele ,0zndmeni pojistné uddlosti®,
ovéfenou (ufedné, napi. notdfem nebo matrikou) kopii rozhodnuti
prislusné Okresni sprdvy socidlniho zabezpeceni spolu s kopii Iékar-
ské zprdvy o zdravotnim stavu, na jejimZ zdkladé byla pind invalidita
pfizndna,

ovéfenou (ufedné, napf notdfem nebo matrikou) kopii ,Rozhodnuti
o pfizndni piné invalidity" od Ceské sprdvy socidlniho zabezpeéeni.

V pripadé pracovni neschopnosti pojisténého poskytnout pojistiteli
vyplnény formuldr pojistitele ,Ozndmeni pojistné uddlosti”,

kopii potvrzeni o pracovni neschopnosti pojisténého vystaveného
lékarem s uvedenym datem poédtku pracovni neschopnosti, se sta-
novenim pfislusného ¢&isla diagnézy a s vyznaéenim pravidelnych
kontrol u lékare (s ¢itelnou adresou Iékare),

doslo-li k hospitalizaci, propoustéci zprdvu z nemocni¢niho zafizeni
(kopie s ¢itelnou adresou lékare),

potvrzeni zaméstnavatele nebo kopii Zivnostenského listu, pokud je pojis-

zdpoctového listu, pokud neni pojistény zaméstndn v pracovnim poméru.
V pfipad€ nezaméstnanosti pojisténého poskytnout pojistiteli
vyplnény formuldr pojistitele "Ozndmeni pojistné uddlosti”,

kopii pracovni smlouvy véetné vsech podepsanych dodatkd k pra-
covni smlouve,

kopii dokladu o rozvdzdni pracovniho poméru (vypovéd z pracovniho
poméru apod.),

kopii rozhodnuti o pfizndni hmotného zabezpecéeni v nezaméstnanosti
vystaveného prislusnym uradem prdce s uvedenym datem, od kterého
Jje pojisténému pfizndno hmotné zabezpeceni v nezaméstnanosti,

kopii potvrzeni, Ze je pojiStény veden v evidenci u pfislusného uradu
prdce jako uchaze¢ o zaméstndni a pobird hmotné zabezpeceni v ne-
zaméstnanosti; toto potvrzeni vystavi pfislusny ufad prdce na Zddost
pojisténého,

kopie vsech pracovnich smluv uzavienych na dobu uréitou nebo
neurcitou veetné podepsanych dodatkd k pracovnim smlouvdm, ze
kterych vyplyvd, Ze byl pojistény zaméstndn nejméné 12 mésict pfed
vznikem pojisténi ve smyslu odstavce 5.1 ¢ldnku 5 rdmcové smlouvy,
ze kterého je uplatriovdn ndrok na pojistné plnéni.

Dalsi potfebné Setfeni je pojistitel povinen a zaroven opravnén provadét
pfimo s pojisténym, popfipadé s osobami uréenymi zplisobem uvedenym
v § 51 zakona o pojistné smlouvé.

Kazdé trvani pracovni neschopnosti a nezaméstnanosti pojisténého musi
byt pojistiteli doloZeno pojisténym nejméné jednou za kazdy kalendarni
mésic, nejpozdéji viak do 10. dne nasledujiciho kalendafniho mésice za
mésic, ve kterém byl pojistény prace neschopny nebo nezaméstnany, a to
zaslanim:
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V pripadé pracovni neschopnosti: kopie pisemného potvrzeni osetfuji-
ciho Iékafe nebo kopie potvrzeni o pracovni neschopnosti s vyznacenim
pravidelnych kontrol u Iékafe nebo Priikazu o trvani pracovni neschop-
nosti pro vyplaceni nemocenskych davek (tzv. listek na penize). V pfipa-
dé nedoloZeni téchto dokladil povazuje pojistitel pojisténého za prace
schopného a svou povinnost plnit za ukoncenou, ledaze pojistény doda-
tecné prokaZe, Ze tato pracovni neschopnost trva nebo trvala.

V pripadé nezaméstnanosti: kopie pisemného potvrzeni, Ze je pojistény
veden v evidenci uchaze¢i o zaméstnani a pobird podporu v nezamést-
nanosti nebo je veden v evidenci uchaze¢li o zaméstnani a pobira dav-
ky socidlniho charakteru €i statni socialni podpory nahrazujici podporu
v nezaméstnanosti. V pfipadé nedolozeni téchto doklad( povazuje po-
jistitel svou povinnost plnit za ukoncenou, ledaZe pojistény dodatecné
prokaze, Ze tato nezaméstnanost trva nebo trvala.

Pojistitel si vyhrazuje pravo poZadovat od pojiSténého, a to prostrednic-
tvim povéreného zdravotnického zafizeni i jiné doklady, které povazuji za
potfebné, pfezkoumdvat skutecnosti ¢i zadat pojisténého, aby se podrobil
|ékarské prohlidce Ci Iékafskému vySetfeni, které pojistitel povazuje za
nutné ke zjisténi své povinnosti vyplatit pojistné plnéni. Pojistitel bere
na védomi, Ze veskeré lékarské prohlidky &i vySetfeni, jakoz i predlozeni
dokladi ¢i jinych dokumentd bude v tomto pfipadé provedeno vyhrad-
né na naklady pojistitele. Naklady spojené s fadnym a tplnym vyplnénim
formuléfe ,0zndmeni pojistné udalosti" hradi pojistény.

Pojistény je povinen neprodlené informovat pojistitele o ukonceni pra-
covni neschopnosti predloZzenim kopie lékafského potvrzeni o ukonceni
pracovni neschopnosti.

Pojistény je povinen neprodlené informovat pojistitele o ukonceni neza-
méstnanosti predloZenim kopie potvrzeni o ukonéeni pobirdni podpory
v nezaméstnanosti nebo davek socidlniho charakteru a statni socidlni
podpory nahrazujicich podporu v nezaméstnanosti ¢i kopie jiného dokla-
du prokazujiciho ukonéeni jeho nezaméstnanosti.

Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli soucinnost v souladu s touto
ramcovou smlouvou v pfipadé¢, Ze pojistitel uplatni opravnéni zjistovat
a prezkoumat skute¢nosti dileZité pro posouzeni vzniku pojistné udalosti
a stanoveni vy3e pojistného plnéni.

Cldnek 9 Pojistné plnéni

9.1

9.2

a)

b

c)

V pripadé vzniku naroku pojisténého na vyplatu pojistného pinéni dle
této rdmcové smlouvy, Vieobecnych pojistnych podminek a poté, co
pojistitel obdrzi od pojisténého nebo osob uvedenych v ¢lanku 8.1 této
smlouvy doklady uvedené v odst. 8.1 ¢l. 8 této ramcové smlouvy a od
pojistnika doklady uvedené v odst. 13.7 ¢l. 13 této rdmcové smlouvy, je
pojistitel povinen vyplatit pojistné pInéni pojiSténému, popF. opravnéné
osob¢, pripadné obmyslené osobé, do 15 dndi ode dne, kdy pojistitel ukon-
& veskera potiebna Seteni tykajici se dané pojistné udalosti. Setfeni je
skonceno, jakmile pojistitel pisemné sdéli v jeho ramci zjiSténé vysledky
pojisténému, popf. opravnéné osobé, pripadné obmyslené osobé.
Nemoize-li byt Setfeni skon¢eno do tfi mésic po tom, co byla pojisti-
teli pojistna udalost pisemné ozndmena (§ 16 odst. 3 zdkona o pojistné
smlouvé), je pojistitel povinen sdélit pisemné pojisténému, popf. oprav-
néné osobé, pfipadné obmyslené osobé, divody, pro které nelze Setfeni
ukondit, popf. ji informovat o pokracovani v zahdjeném Setreni.

Lhata tfi mésict dle pfedchoziho pismene nebéZi, je-li Setfeni zne-
moznéno nebo ztiZeno nepredloZenim potfebnych dokladd, a to
vinou pojisténého, opravnéné ¢i obmyslené osoby.

Samotné pravo na vyplatu pojistného plnéni nemd vliv na zanik
pojisténi, pokud k zaniku pojisténi jednotlivého pojisténého doslo po
vzniku pojistné udalosti a pravo na vyplatu pojistného plnéni bylo
u pojistitele Fadné uplatnéno v souladu s touto ramcovou smlouvou
a pojistnymi podminkami.

PojiSténi pro pripad smrti

Pojistnou udalosti je smrt pojisténého, ke které dojde béhem pojistné
doby.

Pojistné pInéni podle tohoto odstavce je pojistitel povinen vyplatit ob-
myslené 0sobg.

Smrti pojisténého pojisténi zanika.

Pro pojisténé v rozsahu souboru pojisténi A nebo v rozsahu souboru po-
jisténi B:

Pojisténi pro pripad smrti pojisténého z jakychkoliv pficin - v pfipadé
smrti pojisténého z jakychkoliv pficin béhem pojistné doby vyplati pojisti-
tel jednorazové pojistné plnéni ve vysi 100.000,-- K¢ (slovy: jedno sto tisic
korun Ceskych) na zakladé vysloveného souhlasu pojisténého s pojisténim
dle ¢lanku 5 této ramcove smlouvy, z néhoz vznikl narok na toto pojistné
plnéni.

Pojistitel neplni zejména v pfipad€, ze onemocnéni, jehoZz nasledkem
byla pojistna udalost, nastalo, bylo diagnostikovano nebo Iéceno pred
sjednanym pocatkem pojisténi (tj. dle odst. 6.2 ¢lanku 6 této ramcové
smlouvy).
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Pojisténi pro pripad plné invalidity

Pojistnou udalosti je pfiznani pIné invalidity pojisténému.

Pro pojisténé v rozsahu souboru pojisténi A nebo v rozsahu souboru po-
jisténi B:

Pojisténi piné invalidity z divodu trazu nebo nemoci - v pfipadé, ze
byla pojisténému béhem pojistné doby priznana plna invalidita, ve smyslu
platnych predpist o socialnim zabezpeceni, z dGvodu trazu nebo nemoci
vyplati pojistitel jednordzové pojistné pinéni ve vysi 100.000,-- K¢ (slovy:
jedno sto tisic korun ¢eskych) na zakladé vysloveného souhlasu pojisténé-
ho s pojisténim dle ¢lanku 5 této ramcové smlouvy, z néhoZ vznikl narok
na toto pojistné pInéni.

Pojistitel nepIni zejména v pfipad€, ze onemocnéni, jehoz nasledkem byla
pojistna udalost, nastalo, bylo diagnostikovano nebo lé¢eno pred sjedna-
nym pocatkem pojisténi (tj. dle odst. 6.2 ¢lanku 6 této ramcové smlou-
vy).

Pojistné pInéni podle tohoto odstavce je pojistitel povinen vyplatit oprav-
néné osobé v souladu s jeji dispozici.

PojiSténi pro pripad pracovni neschopnosti

Pojistnou udalosti je pracovni neschopnost pojisténého, ktera trva nepre-
trzité alespon 30 kalendafnich dni.

Pojistitel neplni zejména v pfipadé pokracovani a recidiv (opakovani)
nemoci a nasledkd nemoci nebo urazd, ke kterym doslo pred pocatkem
pojisténi, a byly diagnostikovany pfed pocatkem pojisténi.

Pojistné plnéni v pfipadé pracovni neschopnosti pojisténého

VysSe pojistného pInéni se stanovi takto:

Pro pojisténé v rozsahu souboru pojisténi A:

Za kazdy kalendarni mésic trvani pracovni neschopnosti pojisténého
uhradi pojistitel pojisténému ¢astku ve vysi 2.500,-- K¢.

Prvni ¢astku ve vysi 2.500,-- K¢ uhradi pojistitel pojisténému po datu,
ke kterému bude pojiStény 30. den v pracovni neschopnosti.

Pro pojisténé v rozsahu souboru pojisténi B:

Za kazdy kalendafni mésic trvani pracovni neschopnosti pojisténého
uhradi pojistitel pojisténému ¢astku ve vy3i 5.000,-- K& (slovy: pét tisic
korun Geskych).

Prvni ¢astku ve vysi 5.000,-- K¢ uhradi pojistitel pojisténému po datu,
ke kterému bude pojistény 30. den v pracovni neschopnosti.

Pro pripady, kdy pracovni neschopnost pojisténého nebude trvat cely
kalendaini mésic (posledni mésic pracovni neschopnosti bude neu-
plny), bude ¢astka pojistného pinéni, tedy 2.500,-- K¢, resp. 5.000,--
K¢ vydélena poctem kalendafnich dni pfislusného mésice a nasledné
vynasobena poctem kalendarnich dni trvani pracovni neschopnosti
pojisténého.

PInénim v pFipad€ pojistné udalosti v podobé pracovni neschopnosti
pojisténi nezanika s vyjimkou pfipadu uvedeného v odst. 9.7 tohoto
¢lanku.

Nastane-li u pojisténého nova pracovni neschopnost, ktera je zpi-
sobena recidivou nemoci nebo trazu nebo nasledky nemoci ¢i urazu,
které byly pfi¢inou pdvodni pracovni neschopnosti, za niz jiz pojisti-
tel plnil, a prvni den této nové pracovni neschopnosti nastane do 60
kalendafnich dnd ode dne ukonéeni plvodni pracovni neschopnosti,
za niz pojistitel jiz plnil, povazuje se tato nova pracovni neschop-
nost za pokracovani pivodni pracovni neschopnosti, tj. pokraco-
vani plvodni pojistné udalosti. VySe plnéni se rovna ¢astce ve vysi
2.500,-- K¢ (v pfipadé souboru pojisténi A) nebo ve vysi 5.000,-- K¢
(v pfipadé souboru pojisténi B) za kazdy kalendaini mésic trvani pra-
covni neschopnosti pojisténého. Pro pfipady, kdy pracovni neschop-
nost pojisténého nebude trvat cely kalendaini mésic (posledni mésic
pracovni neschopnosti bude netplny), bude ¢astka 2.500,-- K¢
(v pfipadé souboru pojisténi A) nebo ve vysi 5.000,- K¢ (v pfipadé
souboru pojisténi B) vydélena poctem kalendafich dnd pfislusného
mésice a nasledné vynasobena poctem kalendarnich dnd trvani pra-
covni neschopnosti pojisténého. Dojde-li v3ak k takové nové pracovni
neschopnosti po uplynuti 60 kalendafnich dnii ode dne ukonceni
pdvodni pracovni neschopnosti, za niZ pojistitel jiz pnil, je tato nova
pracovni neschopnost povazovana za dalsi pojistnou udalost a po-
jistitel poskytne plnéni za podminek uvedenych pod pismenem a/
tohoto odstavce.

Omezeni pojistného plnéni v pfipadé pojistné udalosti v podobé pra-
covni neschopnosti pojisténého

U kazdého jednoho pojisténého plnéni z jedné pojistné udalosti z di-
vodu pracovni neschopnosti mlize Cinit maximalné 12 mésicnich
Castek.

Pojistné pInéni podle tohoto odstavce 9.4 je pojistitel povinen vyplatit
opravnéné osobg.

PojiSténi pro pfipad ztraty zaméstnani

Pojistnou udalosti je nezaméstnanost pojisténého v disledku ztraty za-
méstnani, pficemZ nezaméstnanost pojisténého musi trvat nepfetrZité
alespon 60 kalendarnich dni.
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Pinéni v pfipadé pojistné uddlosti v podobé ztrdty zaméstndni pojisténého
Narok na pojistné plnéni z divodu pojistné udalosti v podobé ztraty
zaméstnani pojisténého vznikne, nastala-li nezaméstnanost pojisté-
ného po uplynuti ¢ekaci doby pojistitele dle odst. 2.19 ¢l. 2 této ram-
cové smlouvy a pokud nezaméstnanost pojiSténého trva nepretrzité
alespon 60 kalendafnich dng.

Pro pojisténé v rozsahu souboru pojisténi B:

VlySe pojistného plnéni se stanovi takto:

Za kazdy kalendarni mésic trvani nezaméstnanosti pojiSténého, uhradi
pojistitel pojisténému ¢astku ve vysi 5.000,-- K¢ (slovy: pét tisic korun
Ceskych).

Prvni ¢astku ve vysi 5.000,-- K¢ uhradi pojistitel pojisténému za mésic, ve
kterém bude pojistény 60. kalendaini den nezaméstnany.

Pro pfipady, kdy nezaméstnanost pojisténého nebude trvat cely kalen-
dafni mésic (posledni mésic nezaméstnanosti pojisténého bude netiplny),
bude ¢astka 5.000,-- K¢ vydélena po¢tem kalendatnich dni pfislusného
mésice a nasledné vynasobena poctem kalendafnich dni trvani neza-
méstnanosti pojisténého.

Plnénim v pfipadé pojistné udalosti v podobé ztraty zaméstnani pojisténi
nezanika s vyjimkou pfipadu uvedeného v odst. 9.7 tohoto ¢lanku.

V pfipadé, Ze pojistitel vyplatil pojistné plnéni z jedné ¢i vice pojistnych
udalosti v podobé ztraty zaméstnani v celkovém rozsahu 6 mési¢nich
Castek, vznikne pojisténému narok na pojistné pinéni z dalsi pojistné
udalosti v podobé ztraty zaméstnani az po uplynuti 12 mésich ode dne
vyplaceni pojistného plnéni v podobé 6. mésicni ¢astky pojistitelem, a to
v souladu s pism. af tohoto odstavce.

Omezeni pInéni v pfipad€ pojistné udalosti zplisobené ztratou zaméstnani
U kaZdého jednoho pojisténého miZe pojistné plnéni z jedné pojistné
udalosti v podobé ztraty zaméstnani Cinit maximalné 6 mésicnich
Castek.

Pojistné pinéni podle tohoto odstavce 9.5 je pojistitel povinen vyplatit
opravnéné osobg.

V pfipadé soubéhu pojistnych udalosti u jednoho pojisténého v podobé
nezaméstnanosti pojisténého v disledku ztraty zaméstnani a pracovni
neschopnosti plni pojistitel pouze z titulu nezaméstnanosti a to tehdy,
jestlize jeho nezaméstnanost, resp. ztrata jeho zaméstnani nastala jako
pojistna udalost prvni v pofadi.

V pfipadé soubéhu pojistnych udalosti u jednoho pojisténého v podobé
pracovni neschopnosti a nezaméstnanosti plni pojistitel nejdfive z titulu
pracovni neschopnosti, jestliZe pracovni neschopnost nastala jako pojistna
udalost prvni v pofadi. Z titulu nezaméstnanosti jakozto pojistné udalosti
druhé v poradi poskytuje dale pojistitel pInéni za podminky, ze k datu
ukonéeni prvni pojistné udalosti (tedy pracovni neschopnosti) jsou jinak
splnény podminky pro poskytnuti pInéni z titulu druhé pojistné udalosti
(nezaméstnanosti).

Horni hranice pojistného plnéni (limit pojistného plnéni)

Smluvni strany se dohodly, Ze na celkové pojistné pinéni ze viech po-
jisténi poskytovanych pojistitelem dle této ramcové smlouvy u jednoho
pojisténého (pro pfipad, Ze pojistény uzaviel s pojistnikem jednu nebo
vice Smluv o vydani a uzivani kreditni karty a vyjadfil souhlas se svym
pojisténim a u nichz se doba platnosti Smluv o vydani a uzivani kredit-
ni karty jakkoli asové prekryva), je stanoven limit pojistného plnéni ve
wysi 2.000.000,-- K¢ (dva miliony korun ¢eskych). Pokud pojistitel poskytl
pojistné plnéni opravnéné osobé z jedné nebo vice pojistnych udalosti
jednoho pojisténého v celkové vysi 2.000.000,-- K¢ (dva miliony korun
Ceskych), veskera pojisténi tohoto konkrétniho pojisténého vznikla na za-
kladé této ramcové smlouvy zanikaji.

0 Zpracovdni osobnich udajii pojisténého

Pojistitel a pojistnik prohlasuji, Zze pfi zpracovani osobnich udaji pojis-
ténych osob budou dodrZovat veskeré povinnosti jim uloZené zakonem
¢. 101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich tdaji a 0 zméné nékterych zakond,
v platném znéni.

Pojistnik i pojistitel se zavazuji vzajemné si pfedavat média a data - osobni
udaje pojisténych - v Sifrované nebo jinak zabezpecené podobé tak, aby
nedoslo k neopravnénému ani nahodilému pfistupu k témto médiim nebo
datlim ani k jakémukoliv jejich zneuziti neopravnénou osobou. Dale se
pojistnik i pojistitel zavazuji zajistit nejvy3$i mozny standard technického
a organizacniho zabezpedeni a pfenosu dat, jaké Ize s ohledem na predmét
této ramcové smlouvy a postaveni smluvnich stran diivodné pozadovat.
Smluvni strany se dohodly, Ze ujednani uvedend v tomto ¢lanku predsta-
vuji smlouvu o zpracovani osobnich Udaji uzavfenou mezi pojistnikem
jako spraveem udajli a pojistitelem jako zpracovatelem ve smyslu ustano-
veni uvedeného zakona o ochrané osobnich Gdajd. Smlouva o zpracovani
osobnich Udajd je nedilnou soucasti této rdmcové smlouvy a upravuje
vzajemné vztahy smluvnich stran pfi zpracovavani osobnich udajd pojis-
ténych po celou dobu, po kterou bude trvat pojisténi pojisténych dle této
ramcové smlouvy nebo prava a povinnosti z ného.
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Cldnek 11 Wluky z pojisténi

1.1

Pro pojisténi pojistitele plati vyluky z pojisténi uvedené ve Vseobecnych
pojistnych podminkach, které tvofi Prilohu ¢. | této smlouvy.

Cldnek 12 Povinnosti pojisténého a osoby, kterd uplatiiuje ndrok na vyplatu
pojistného plnéni

12.1

12.2

123

Pojistény a v pfipadé jeho smrti osoby urcené zplisobem dle § 51 za-
kona o pojistné smlouvé jsou povinni bez zbyte¢ného odkladu ozndmit
pojistiteli pojistnou udalost na formulafi pojistitele ,0zndmeni pojistné
udalosti" a predat vSechny doklady a informace uvedené v ¢&l. 8 rdmcové
smlouvy, jakoZ i vSechny dalsi, které si pojistitel vyZada. Dale jsou povinni
pfi uplatnéni naroku na vyplatu pojistného plnéni splnit veskeré povin-
nosti uvedené v ¢l. 8 této ramcové smlouvy.

Pojistény a v pfipadé jeho smrti osoby uréené zplsobem dle § 51 zakona
0 pojistné smlouveé jsou povinni poskytnout soucinnost pfi zajistovani do-
kladi pozadovanych pojistitelem.

Pojistnik je opravnén sam oznamit pojistiteli pojistnou udalost na formu-
|Fi pojistitele ,0zndmeni pojistné udalosti” a predat mu vsechny doklady
a informace uvedené v ¢l. 8 ramcové smlouvy, jakoZ i ty, které si pojistitel
vyzada. Tim nejsou doteny jeho povinnosti podle ¢lanku 13 této ramcové
smlouvy.

Cldnek 13 Povinnosti pojistnika

13.1

13.2

133

134

13.5

13.6

13.8

Pojistnik je povinen:

U kazdého pojisténého proveést kalkulaci vyse pojistného dle souboru po-
jisténi A nebo B s pouZitim sazby uvedené v odst. 7.1 této smlouvy.
Zajistit fadny vybér pojistného a platit pojistiteli pojistné dle ¢l. 7 této
smlouvy.

Odpovédét pojistiteli pravdivé a uplIné na viechny pisemné dotazy tykajici
se pojisténi, jakoZ i predat mu veskeré informace tykajici se pojisténi dle
této smlouvy, které se dozvi nebo ziska od pojisténého; totéz plati, jde-li
0 zménu pojisténi.

Poskytnout soucinnost, aby vechny doklady pozadované pojistitelem od
pojisténého byly pojisténym fadné vyplnény a podepsany.

Na zakladé odivodnéného pisemného poZadavku pojistitele poskytovat
pojistiteli dalsi informace, pfehledy, vykazy v této smlouvé neuvedené,
které souvisi s pojisténim, jsou pojistnikovi bézné k dispozici a nebude tak
poruseno obchodni ¢ bankovni tajemstvi pojistnika nebo pojistnikova
povinnost micenlivosti ¢ zakonna povinnost ohledné ochrany osobnich
Gdaj.

Informovat pojistitele o klientech, ktefi pfistoupili k pojiSténi v souladu
s ¢lankem 5, zejména o udajich tykajicich se pojisténého.

Prokazatelné seznamit pojiSténé s podminkami této smlouvy i VSeobec-
nymi pojistnymi podminkami

Marketingové materily tykajici se pojisténi dle této smlouvy, jakoz i ma-
terialy, které se odvolavaji na pojistitele, pfedem odsouhlasit s pojistite-
lem.

Cldnek 14 Povinnosti pojistitele

14.1

14.2

14.3

144

14.5

14.6

14.7

Pojistitel je povinen proveést Setfeni kazdé pojistné udalosti, ktera bude
oznamena v souladu s podminkami stanovenymi touto ramcovou smlou-
vou a bude pisemné informovat pojisténého, popf. opravnénou osobu,
pfipadné obmyslenou osobu, o vysledku Setfeni v souladu s ¢l. 9 rdmcové
smlouvy.

Pojistitel je povinen informovat neprodlené pojistnika o kazdé pojistné
udalosti Ci jiné skutecnosti, kterd ma vliv na rozsah ¢i trvani jednotlivého
pojisténi a ktera jim byla nahlaSena pojisténym, jeho pravnim nastupcem,
pfip. osobou stanovenou v souladu s § 51 zakona o pojistné smlouvé.
Pojistitel je povinen informovat neprodlené pojistnika o jakychkoli pi-
semnych sdélenich pojisténych, jejich pravnich nastupcd, pfip. osob sta-
novenych v souladu s § 51 zékona o pojistné smlouve.

Pojistitel se zavazuje poskytovat Skoleni o pojisténi podle této Ramcové
smlouvy pojistnikovi nebo jim zmocnénym osobam.

Pojistitel se zavazuje vést s pojistnikem pravidelnou komunikaci véetné
odpovédné osoby.

Smluvni strany souhlasi s tim, Ze veskerd ujednani ramcové smlouvy
vztahujici se k pfedmétu pInéni, cené za pInéni, podminkam plnéni, jakoz
i k jinym smluvnim ujednanim, mohou byt sdélena a zpfistupnéna spo-
le¢nosti BNP PARIBAS ASSURANCE se sidlem Boulevard Haussmann 1,
750 09 Pafiz a ze Pojistnik je opravnén veskeréd ujednani ramcové smlou-
vy vztahujici se k pfedmétu plnéni, cené za pInéni, podminkdm plnéni, ja-
koz i k jingym smluvnim ujednanim sdilet v ramci skupiny Citi, t.j. skupiny
zahrnujici Citigroup Inc. a jakékoli ostatni pravnické osoby pfimo nebo
nepfimo ovlddané Citigroup Inc.

S vyjimkou uvedenou v ¢l. 10 této ramcové smlouvy, jsou pojistitel na
strané jedné a pojistnik na strané druhé povinni zachovavat micenlivost
0 obchodnim tajemstvi ucastnikG druhé strany a o ostatnich skutec-
nostech, o kterych se dovédéli pfi vykonu €innosti podle této rdmcové
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smlouvy a které by mohly poskodit nékterého z ucastnik(. Zejména jsou
povinni chranit informace a udaje o pojisténych, obchodnich podmin-
kach, know - how druhé strany, jakoZ i informace tykaji se smluvnich
stran této rdmcové smlouvy, jejiho obsahu, plnéni nebo poruseni.

Cldnek 15 Zdnik jednotlivého pojisténi

15.1

15.2
153

15.4
15.5

15.6

15.7

15.8

159

15.10

151

15.12

15.13

15.14

15.15

Pojisténi zanika (pojisténim se rozumi jednotlivé pojisténi jednotlivého
pojisténého):

dnem, kdy kon¢i U¢innost smlouvy o vydani kreditni karty, k niz se pojis-
téni vztahuje;

koncem pojistného obdobi v némz se pojistény dozije 65 let véku;

dnem, kdy byl pojiStény uznan pIné invalidnim ve smyslu platnych pred-
pisti 0 socialnim zabezpeceni;

dnem smrti pojisténého;

poslednim dnem kalendarniho mésice, ve kterém pojistény za¢ne pobirat
starobni dlichod, s vyjimkou pojiSténi pro pfipad smrti Grazem a pojisténi
pro pfipad pfiznani priikazu mimofadnych vyhod ll. stupné trazem pro
soubor pojisténi A, a s vyjimkou pojisténi pro pripad smrti a pojiSténi pro
pfipad pfiznani prikazu mimofadnych vyhod IIl. stupné v pfipadé soubo-
ru pojisténi B;

pisemnou dohodou pojistnika a pojistitele, ve které je uréen okamzik za-
niku jednotlivého pojiSténi a zplsob vzajemného vyrovnani zévazk(;
zménou osoby majitele Uctu, v takovém pfipadé pojisténi zanika dnem, ve
kterém doslo k této zméng,

odmitnutim pInéni pojistitelem za podminek dle § 24 zékona o pojistné
smlouve;

v 00.00 hodin dne nasledujiciho po dni, ve kterém pojiStény pozadal
o ukonceni pojisténi na zakaznické lince Citiphone a jeho Zadosti bylo
vyhovéno;

zrusenim prava pouzivat kreditni kartu v souladu s obchodnimi podmin-
kami pojistnika;

okamzikem zjisténi podvodného jednani pojisténym v souvislosti s pouZi-
tim kreditni karty;

ve 24.00 hodin dne, ve kterém byla pojisténym nahlasena pojistnikovi
ztrata nebo odcizeni; kreditni karty ve smyslu obchodnich podminek po-
jistnika, pokud nebyla vydana karta nova;

poslednim dnem platnosti kreditni karty, k niz se pojisténi vztahuje, po-
kud nebyla vydana kreditni karta nova;

v disledku prodleni pojisténého s pInénim finan¢nich zavazkl ze Smlou-
vy 0 vydani kreditni karty va¢i pojistnikovi za podminky, Ze toto prodleni
je delsi nez 30 dni; v takovém pfipadé je pojisténi automaticky preruseno.
Pojisténi mize byt obnoveno za predpokladu, ze veSkeré dluzné splatky
byly pIné uhrazeny, ale toto obnoveni nem@ze byt provedeno pozdgji nez
90 dni po preruseni pojisténi.

dalsimi zpisoby uvedenymi na jiném misté této ramcové smlouvy, ve Vse-
obecnych pojistnych podminkach nebo stanovenymi zakonem, a to vzdy
na zakladé té pravni skutecnosti, ktera nastane dfive.

Cldnek 16 Adresy a sdéleni

16.1

16.2

Smluvni strany této ramcové smlouvy jsou povinny komunikovat veskeré
zaleZitosti tykajici se pojisténi dle této ramcové smlouvy, jakoz i jejiho
plnéni ¢i porudeni vyhradné s druhou smluvni stranou této rdmcové
smlouvy, a to dorucenim pisemnosti na jeji adresu uvedenou v zahlavi
této rdmcové smlouvy Ci zasilanim zprav prostiednictvim vefejné datové
sité elektronickymi prostfedky na elektronickou adresu datového uzlu ur-
¢enou kazdou smluvni stranou, a to v Sifrované podobé a opatfenych za-
ru¢enym elektronickym podpisem povéfeného zaméstnance pojisténého
zalozenym na kvalifikovaném certifikitu ve smyslu zakona ¢. 227/2000
Sb., o elektronickém podpisu a 0 zméné nékterych dalSich zakond, v plat-
ném znéni.

Smluvni strana je povinna informovat zpGsobem dle pfedchoziho od-
stavee druhou smluvni stranu této ramcoveé smlouvy o kazdé zméné své
adresy pro dorucovani, a to bez zbyteéného odkladu po takové zméné.

Cldnek 17 Zavérecnd ustanoveni

17.1

17.2

173

Ramcovou smlouvu Ize ménit a dopliovat jen se souhlasem viech smluv-
nich stran formou pisemnych a €islovanych dodatkd, které budou po-
depsany na jedné listiné osobami opravnénymi jednat a podepisovat za
smluvni strany. Identifikacni udaje tykajici se smluvnich stran a adresy
pro listovni ¢i elektronické dorucovani témto stranam lIze viak ménit i jed-
nostrannym oznamenim dorucenym ostatnim smluvnim strandm a prove-
denym v dostate¢ném predstihu tou smluvni stranou, které se tykaji, a to
zplisobem dle odstavee 16.1 €lanku 16 této ramcové smlouvy.

Veskeré spory vzniklé z této ramcové smlouvy € v souvislosti s ni, s jejim
plnénim & porusenim ohledné prav a povinnosti z ni vyplyvajicich budou
feSeny u pislusného soudu v Ceské republice podle ¢eského prava.

Podéani smluvnich stran ucinénd v souladu s odstavcem 16.1 ¢lanku 16
této ramcové smlouvy nabyvaji Gcinnosti dnem svého doruceni svym



17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

17.9

adresatim. Pokud nejsou podani dorucena z ddvodu odmitnuti jejich
prevzeti, povazuji se za doru¢end dnem, kdy bylo jejich pfijeti odmitnuto.
V pfipadé vraceni zasilky poStou po uplynuti Ihlity pro pfevzeti stanovené
vyhlaskou o zakladnich sluzbach drzitele poStovni licence je dnem doru-
¢eni pisemnosti posledni den stanovené lh(ity.

Nedilnou soucasti ramcové smlouvy jsou VSeobecné pojistné podminky
POJISTOVNY CARDIF PRO VITA, a. s., pro soukromé Zivotni a nezivotni po-
jisténi €. 1/2007.

Ramcova smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti origi-
nalu, z nichz kazdé ze smluvnich stran obdrZi jeden stejnopis.

Vechny tfi smluvni strany prohla3uji, ze si rimcovou smlouvu véetné je-
jich pfiloh pred jejim podpisem precetly, Ze s jejim znénim souhlasi a ze
byla uzaviena po vzajemném projednani podle jejich svobodné a vazné
vile, ur¢ité a srozumitelné, Ze nebyla uzaviena v tisni ani za jinak jed-
nostranné nevyhodnych podminek. Autenti¢nost smlouvy potvrzuji svym
podpisem.

V pfipadé rozporu mezi textem ramcové smlouvy a Vseobecnych pojist-
nych podminek pro soukromé Zivotni a neZivotni pojisténi POJISTOVNY
CARDIF PRO VITA, a.s., ¢. 1/2007 ma pFednost text této smlouvy.

V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni této smlouvy bude neplatné ¢i nevyma-
hatelné, neovlivni to platnost ¢i vymahatelnost ostatnich ustanoveni této
ramcové smlouvy.

Pojistitel prohlasuje, Ze ma vytvoreny veskeré technické, pravni, personal-
ni a organizacni pfedpoklady k Fadnému zajisténi pfedmétu této smlouvy,
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zejména zajisténi stalého provadéni predmétu smlouvy.

Smluvni strany nejsou opravnény prevést sva prava a povinnosti z této
pojistné smlouvy na tfeti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu
druhé smluvni strany. Toto ustanoveni se netykd pojistnika ve smyslu
jeho opravnéni prevést sva prava a povinnosti z této pojistné smlouvy
i bez predchoziho souhlasu pojistitele na kteroukoli osobu v ramci sku-
piny Citi, tj. na kteroukoli osobu pfimo ¢ nepfimo ovladdanou spole¢nosti
Citigroup Inc,, toto ustanoveni se dale netyka prevodu pojistného kmene
v souladu s ustanovenimi § 32 zakona 363/99 Sb., zikon o pojistovnictvi.
Toto ustanoveni se rovnéZ netyka pojistitele ve smyslu jeho opravnéni
prevést sva prava a povinnosti z této pojistné smlouvy i bez pfedchoziho
souhlasu pojistnika na kteroukoli osobu v rdmei skupiny BNP PARIBAS
ASSURANCE a veskerych pravnickych osob, které jsou touto spolecnosti
pfimo & nepfimo ovladany.

17.10

V Praze dne 1. 9. 2008

Citibank Europe, jednajici prostied- Za POJISTOVNU CARDIF PRO VITA, . s.
nictvim Citibank Europe plc, organi-

zacni slozka A7

Ing. Zdenék JAROS
predseda predstavenstva
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VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY &. 1/2007

VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY PRO SOUKROME ZIVOTNi POJISTENI

Cldnek 1 Uvodni ustanoveni

1.1 Pro soukromé Zivotni pojisténi, které sjednava
POJISTOVNA CARDIF PRO VITA, a.s. (dale jen ,pojistitel”),
plati pfislu$nd ustanoveni zakona ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé (dale
jen ,zakon o PS"), tyto Vieobecné pojistné podminky pro soukromé
Zivotni pojisténi (dale jen ,Zivotni pojistné podminky") a pojistné smlouvy
uzaviené mezi pojistitelem a pojistnikem, jakoZ i ostatni predpisy Ceské
republiky.

Cldnek 2 Vyklad pojmii

2.1 Pojistnik - fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd s pojistitelem uzavrela
pojistnou smlouvu.

2.2 Pojistény - fyzicka osoba, na jejiZ Zivot se soukromé pojisténi vztahuje
v souladu s pojistnou smlouvou.

2.3 Obmyslend osoba - fyzicka nebo pravnickd osoba urcend pojistnikem
v pojistné smlouve, které vznikne pravo na pojistné plnéni v pfipadé smrti
pojisténého.

24 Pojistné pInéni - ¢astka, kterd je dle pojistné smlouvy vyplacena, nasta-
ne-li pojistna udalost.

25 Pojistna udalost - nahodila udalost, se kterou je spojen vznik povinnosti
pojistitele poskytnout pojistné pInéni v souladu s pojistnou smlouvou.

2.6 Pojistna doba - doba, na kterou bylo soukromé Zivotni pojisténi sjed-

nano.
Cldnek 3 Druhy pojisténi
3.1 Pojistitel v ramci soukromého Zivotniho pojisténi sjednava:

3.1 pojisténi pro pfipad smrti pojisténého.
Cldnek 4 Vznik pojisténi

4.1 Pojisténi vznika pro kazdou osobu za podminek uvedenych v pojistné
smlouvé.

Cldnek 5 Zmény pojisténi

5.1 Pokud se smluvni strany dohodnou na zméné rozsahu pojisténi jiz sjed-

naného, stava se takova zména pojisténi ucinna dohodnutym dnem, nej-
dfive viak v 00.00 hodin dne nasledujiciho po uzavfeni dohody o takové
zméné, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

Cldnek 6 Pojistnd smlouva

6.1 Pojistna smlouva ma pisemnou formu a jeji nedilnou soucasti jsou Zivotni
pojistné podminky.
6.2 Pojistnik a pojistény jsou povinni odpovédét pravdivé a tplné na viechny

pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného soukromého Zivot-
niho pojisténi. To plati téz, jde-1i o zménu soukromého Zivotniho pojis-
téni. Stejnou povinnost ma pojistitel vici pojistnikovi a pojisténému.

Cldnek 7 Zpracovdni osobnich udaji pojisténého

71 Pojistény vyslovenim souhlasu s pojistnou smlouvou soucasné udéluje
pojistiteli souhlas v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajli a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich pred-
pisti (dale jen ,zakon o ochrané osobnich udajti*), aby jeho osobni tdaje
véetné Udaja citlivych dle § 4 pism. b) citovaného predpisu byly pojisti-
telem zpracovany v ramci ¢innosti v pojistovnictvi a ¢innosti souvisejici
s pojistovaci ¢innosti podle zak. ¢. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpist, za icelem pojisténi (resp. likvidace pojistnych uda-
losti), a to po dobu nezbytné nutnou k zajisténi viech prav a povinnosti
plynoucich ze zavazkového vztahu. Pojistény prohlasuje, Ze byl v souladu
s ustanovenim § 11 zakona o ochrané osobnich tdaji Fadné informovan
0 zpracovani svych osobnich tdaji o svych pravech a o povinnostech
zpracovatel( a spravel osobnich udajd. Pojistény souhlasi s predava-
nim svych osobnich udajl do jinych statd, a to ve smyslu § 27 zakona
o0 ochrané osobnich udaji. Veskeré poskytnuté udaje bude zpracovavat
pojistitel nebo zpracovatel registrovany v souladu s ust. 8 16 zakona
o0 ochrané osobnich udajd Ufadem pro ochranu osobnich udajd. Tento
souhlas je pojisténym ud€lovan i pro ucely ziskavani udajd o jeho zdra-
votnim stavu prostfednictvim smluvnich lékafa pojistitele (povérenych
zdravotnickych zafizeni) v souladu s § 55 odst. 2 pism. d) zak. 20/66
Sb., o pé¢i o zdravi lidu, ve znéni pozdgjSich predpisti, a opraviiuje timto
vsechny dotazované lékare, Ustavy, zdravotnickd zafizeni a zdravotni
pojistovny tyto informace, a to i o jeho smrti, pojistiteli sdélovat a dale
zmocnuje prislusnou spravu socidlniho zabezpeceni k poskytnuti infor-
maci pojistiteli. Vyslovné souhlasi s tim, Ze pojistitel mdZe tdaje ziskané
v souvislosti s navrZzenym pojiSténim sdélovat i ostatnim subjektdim pod-
nikajicim v oblasti pojistovnictvi, bankovnictvi a jinych penéznich sluzeb
a asociacim téchto subjektd.

7.2 Pojistitel prohlauje, ze bude dodrZovat veSkeré povinnosti mu ulozené
vyse uvedenym zakonem o ochrané osobnich udaj.
73 Pojistnik i pojistitel se zavazuji vzajemné si pfedavat média a data - osobni

Udaje pojisténého - v Sifrované nebo jinak zabezpecené podobé tak, aby
nedoslo k neopravnénému pristupu k témto médiim nebo datiim, nebo
k jakémukoliv zneuziti neopravnénou osobou. Dale se zavazuji pojistnik

i pojistitel zajistit nejvy3si mozné standardy technického a organizacniho
zabezpedeni a prenosu dat jaké Ize s ohledem na predmét této smlouvy
a postaveni smluvnich stran divodné pozadovat.

Cldnek 8 Pojistné

8.1 Pojistné je uplata za soukromé Zivotni pojisténi.

8.2 VlySe a splatnost pojistného se urcuji podle sazeb pro jednotliva pojisténi
a jsou uvedeny v pojistné smlouve.

8.3 Pro pojisténi sjednand k financnim zévazkiim pojisténého na dobu delsi
5 let, mlZe pojistitel provést zvyseni pojistného, bude-li Ceskym statis-
tickym aradem vyhlasena mira inflace za uplynuly kalendarni rok vyssi
nez 5%, a to v souladu s dosazenou mirou inflace.

8.4 Pojistné se plati bud najednou za celou dobu pojisténi (jednorazové
pojistné) nebo za dohodnuta pojistna obdobi (b&zné pojistné).
8.5 Pojistitel mé pravo na pojistné za pojistnou dobu, nedohodne-li se s po-

jistnikem pisemné jinak.

Cldnek 9 Dusledky nezaplaceni pojistného

9.1 Soukromé Zivotni pojisténi konkrétniho pojisténého zanika dnem nasle-
dujicim po marném uplynuti Ihlity stanovené pojistitelem v upomince
k zaplaceni pojistného nebo jeho ¢asti dorucené pojistnikovi.

9.2 Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu do zaniku kazdého jednotlivého
pojisténi v souladu s ustanovenim § 13, odst. 1 zakona o PS.

Cldnek 10 Pojistnd uddlost

10.1 Pojistnou udalosti se rozumi podle ustanoveni pojistné smlouvy smrt
pojisténého, ke které dojde béhem pojistné doby.

10.2 Uzemni platnost pojiSténi neni omezena.

10.3  Obmyslena osoba je povinna bez zbytecného odkladu pojistiteli oznamit,
Ze nastala pojistna udalost, podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu
této udalosti, predlozit k tomu potfebné doklady a postupovat v souladu
s pojistnou smlouvou.

104  Pro zjiSténi rozsahu povinnosti plnit mGze pojistitel pozadovat dalsi
nutné doklady a sam provadét dalsi potiebna Setreni.

10.5  Doklady prokazujici vznik pojistné udalosti, které jsou pfedlozeny pojisti-
teli, musi byt vystaveny podle ¢eského prava. Doklady, které jsou vysta-
veny podle ciziho prava, mize pojistitel uznat jako prokazujici vznik
pojistné udalosti, jestlize z jejich obsahu nesporné vyplyva, ze pojistna
udalost skuteéné nastala. Nejsou-li doklady prokazujici vznik pojistné
udalosti predlozené pojistiteli vystaveny podle ¢eského prava a pojistitel
je neuzna jako prokazujici vznik pojistné udalosti, ma se zato, Ze pojistna
udalost nenastala.

Cldnek 11 Rozsah a splatnost pojistného plnéni

1.1 V pfipadé pojistné udalosti plni pojistitel v souladu s tim, co bylo v po-
jistné smlouvé dohodnuto.

11.2 Pojistitel mGze pInéni z pojistné smlouvy odmitnout, jestlize:

11.21  pfiCinou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se dozvédél az po
vzniku pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi
nebo jeho zméné v disledku tmysiné nebo z nedbalosti nepravdivé, nebo
nelplné zodpovézenych pisemnych dotazd, a jestlize by pfi znalosti této
skutecnosti v dobé uzavieni pojistné smlouvy toto pojisténi neuzavrel
nebo je uzavrel za jinych podminek, nebo

11.2.2  doslo-li k trazu pojisténého v souvislosti s jednanim, pro které byl uznan
vinnym trestnym ¢inem, nebo kterym si umyslné poskodil zdravi, nebo

11.2.3  obmyslena osoba uvede pfi uplathovani prava na plnéni z pojisténi
védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje tykajici se rozsahu
pojistné udalosti nebo podstatné tdaje tykajici se této udalosti zaml¢i.

1.3 Dnem doruceni oznameni o odmitnuti pojistného pInéni pojisténi zanikne.

1.4 Pojistné plnéni je splatné do 15 dnti po skonceni Setreni. Setreni je skon-
¢eno, jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky obmyslené osobé.

Cldnek 12 Povinnosti obmyslené osoby

12.1 Obmyslena osoba ma povinnost bez zbytecného odkladu pojistiteli
oznamit, ze nastala pojistna udalost, podat pravdivé vysvétleni o vzniku
a rozsahu nasledkd této udalosti, vyplnit formulaf ,0znameni pojistné
udalosti”, predlozit k tomu potfebné doklady a postupovat zplisobem
dohodnutym v pojistné smlouve.

122 Obmyslena osoba je povinna pfi uplatnéni naroku na pojistné plnéni
splnit veskeré povinnosti uvedené v pojistné smlouve.

12.3  Vpfipadé pochybnosti pojistitele je povinnosti obmyslené osoby dokazat,
ze k pojistné udalosti doSlo v deklarovaném rozsahu.



124 Pokud mélo poruseni povinnosti uvedenych v zdkoné o PS nebo v po-
jistné smlouvé podstatny vliv na vznik pojistné uddlosti, jeji prabéh nebo
na zvétseni rozsahu jejich nasledk( anebo na zjisténi nebo urceni pojist-
ného pinéni mize pojistitel pojistné pinéni ze smlouvy sniZit umérné
tomu jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah jeho povinnosti plnit.

Cldnek 13 Oprdvnéni pojistitele zjistovat ¢ prezkoumdvat zdravotni stav a uvd-

déné skutecnosti

13.1 Pojistitel je opravnén zjistovat a prezkoumdvat zdravotni stav pojisté-
ného nebo pficiny smrti pojisténého, a to na zékladé zprav a zdravotni
dokumentace vyzadanych s jeho souhlasem povéfenym zdravotnickym
zafizenim od oSetfujicich Iékaft, a v pfipadé potfeby i prohlidkou nebo
vySetfenim provedenym zdravotnickym zafizenim, které pojistitel sém
uréi. Pro tento ucel se pojistény zavazuje zprostit svého oSetfujiciho
Iékare micenlivosti o skute¢nostech tykajicich se jeho zdravotniho stavu.

132 Souhlas se zjistovanim a prezkoumdvanim svého zdravotniho stavu
a uvadénych skutecnosti dava pojistény zejména podpisem smlouvy, pfip.
jiného dokumentu, na jehoz zakladé vznika pojisténi.

13.3  Pojistény pro pfipad svého umrti zbavuje vSechny Iékare, ktefi se zabyvali
nebo budou zabyvat jeho zdravotnim stavem, povinné micenlivosti vici
pojistiteli v souvislosti se Setfenim pojistnych udalosti.

134 Veskeré informace, o kterych se pojistitel dozvi pfi zjiStovani zdravot-
niho stavu, smi pouZit pouze pro svou potiebu, jinak pouze se souhlasem
pojisténého.

Cldnek 14 Vyluky z pojisténi

141 Pojistitel neni povinen plnit za nasledujicich okolnosti nebo v jejich
disledku:

1411 sebevrazda pojisténého nebo pokus pojisténého o sebevrazdu v dobé do
dvou let od data sjednaného jako pocatek pojisténti,

14.1.2 v dUsledku pohlavni ndkazy a v disledku nakazeni virem HIV, pokud tato
onemocnéni byla diagnostikovana do 2 let od data sjednaného jako pocatek
pojisténi, s vyjimkou nakazy pfi transfuzi krve v nemocnicnim zafizeni,

141.3  nasledky nemoci nebo Urazd, ke kterym doslo pfed poc¢atkem pojisténi
a byly diagnostikovany pred pocatkem pojisténi,

141.4  sporty, pfi jejichZ provozovani se pouzivaji motorové a bezmotorové léta-
jici stroje, dvoustopad a jednostopa vozidla,

14.1.5  provozovani nasledujicich Cinnosti jednotlivcem bez asistence odborné
zplsobilé osoby: potapéni, speleologie, horolezectvi, dalkové plavby,
morsky rybolov,

14.1.6  v3echny profesionalné provozované sporty, pokusy o rekordy,

141.7  pojistna udalost zplisobend pojisténym tumysing,

14.1.8  poskozeni télesné schranky jinou osobou na Zadost pojisténého,

141.9 v disledku jakékoliv lékaFské péce &i Iékafského oSetfeni provedeného
osobou bez platného opravnéni poskytovat Iékafskou péci ¢i odetfeni,

14.1.10 obcanské valky nebo valecné udalosti, aktivni Ucast na nepokojich, trest-
nych ¢inech, teroristickych akcich a sabotazich,

14111 atomové vybuchy obecné, jakoz i radiace, manipulace se zbranémi,
vybusninami, hoflavinami a toxickymi latkami,

14112 v pfipadé pojisténi druhé osoby, pokud pojistitel pIni v souladu s ustano-
venim pojistné smlouvy prvni pojisténé osobé v ramei jednoho finan¢-
niho zavazku obou pojisténych.

Cldnek 15 Zdnik pojisténi

15.1 Jednotlivé pojisténi zanika v souladu s pFislusnymi ustanovenimi zakona
oPS:

1511 uplynutim pojistné doby,

15.1.2  vypovédi,

15.1.3  pro nezaplaceni pojistného,

15.1.4  odstoupenim od pojisténi,

15.1.5  odmitnutim plnéni,

15.1.6  dalSimi zpdsoby uvedenymi v pojistné smlouvé nebo stanovenymi zakonem
0 PS, a to vzdy na zakladé té pravni skutec¢nosti, ktera nastane drive.

Cldnek 16 Adresy a sdéleni

16.1 Pisemnosti pojistitele uréené pojistnikovi nebo pojisténému (dale jen
L,adresat"”) se dorucuji prostfednictvim drZitele postovni licence (dale
jen ,posta”) obycejnou nebo doporucenou zasilkou na posledni znamou
korespondencni adresu v Ceské republice nebo na korespondenéni
adresu pisemné ozndmenou pojistiteli adresatem, pokud do3lo ke zméné
korespondencni adresy. Pisemnosti mohou byt dorucovany pojistitelem
nebo jinou pojistitelem opravnénou osobou; v takovém pripadé se pisem-
nost povazuje za dorucenou dnem jejiho prevzeti.

16.2  Veskera sdéleni a zadosti tykajici se pojisténi se podavaji pisemné, sdé-
leni pojistiteli jsou ucinna jejich dorucenim s tim, Ze za pisemné doruceni
se povazuje i e-mailova zprava dorucend na dohodnutou e-mailovou
adresu, ktera musi byt na Zadost prijemce zpravy potvrzena odesilatelem
pisemné.

16.3  Adresati jsou povinni informovat bezodkladné pojistitele o kazdé zméné
své korespondencni adresy.

16.4  Veskeré zaleZitosti tykajici se pojisténi sdéluje pojistény, popfipadé
obmysleny, pojistiteli prostfednictvim call centra pojistitele nebo zasla-
nim pfisluSnych pisemnosti na adresu pojistitele.

16.5  Pisemnost odeslana doporucenou zasilkou adresatovi se povaZuje za
dorucenou, nejde-li o doruceni podle dalSich odstavcd, patnacty den po
odeslani zésilky. Pisemnost pojistitele odeslana adresatovi doporu¢enou
zasilkou s dodejkou se povazuje za dorucenou, nejde-li o doruceni podle
dalSich odstavcl, dnem prevzeti uvedenym na dodejce. Za dorucenou

adresatovi se povazuje i zasilka dorucend pfijemci rozdilnému od adre-
sata (napf. rodinnému pFislusnikovi), jemuz posta dorudila zasilku v sou-
ladu s pravnimi pfedpisy o poStovnich sluzbach.

16.6  Odepre-li adresat pfijeti doruCované pisemnosti, povazuje se pisemnost
za dorucenou dnem, kdy bylo jeji prevzeti adresatem odepfeno.

16.7  Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost odeslana zasilkou nebo doporuce-
nou zasilkou s dodejkou byla uloZena na posté, a adresat si pisemnost
v dlozni Ihaté (upravené pravnim predpisem o poStovnich sluzbéch)
nevyzved|, povazuje se pisemnost za doru¢enou poslednim dnem ulozni
Ihhty, i kdyZ se adresat o uloZeni nedozvédél nebo se v misté doruceni
nezdrZoval.

16.8  Pokud se pisemnost vrati jako nedoruc¢end z jinych divod( nez je uve-
deno v pfedchozich odstavcich, povazuje se tato pisemnost za doru¢enou
dnem jejiho vraceni pojistiteli.

Cldnek 17 Zdvérecnd ustanoveni

171 Pfipadné prebytky pojistného budou zahrnuty do pojistnych rezerv
a mohou byt pouZity ke zvyhodnéni pojisténi formou rozsifeni jeho roz-
sahu, zvySeni pInéni nebo snizeni pojistného.

17.2 Od ustanoveni viech ¢lankl téchto Zivotnich pojistnych podminek je
mozné se v pojistnych smlouvach odchylit, vyzaduje-i to ucel a povaha
pojisténi.

17.3 Tyto Zivotni pojistné podminky nabyvaji U¢innosti dne 1. ¢ervna 2007.

VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY PRO SOUKROME NEZIVOTNi POJISTEN

Cldnek 1 Uvodni ustanoveni

1.1 Pro soukromé neZivotni pojisténi, které sjedndva
POJISTOVNA CARDIF PRO VITA, a.s. (dale jen ,pojistitel"),
plati pfislu$nd ustanoveni zakona ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé (dale
jen ,zakon o PS"), tyto Vieobecné pojistné podminky pro soukromé
nezivotni pojisténi (dale jen ,nezivotni pojistné podminky”) a pojistné
smlouvy uzaviené mezi pojistitelem a pojistnikem, jakoz i ostatni pred-
pisy Ceské republiky.

Cldnek 2 Viyklad pojmii

2.1 Pojistnik - fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd s pojistitelem uzaviela
pojistnou smlouvu.

22 Pojistény - fyzicka osoba, na jejiz zdravi nebo jiné hodnoty pojistného
zajmu se soukromé pojisténi vztahuje.

2.3 Opravnéna osoba - fyzickd nebo pravnickd osoba, které v disledku
pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné pInéni.

24 Pojistné plnéni - Castka, kterd je podle pojistné smlouvy vyplacena,
nastane-li pojistna udalost.

25 Pojistna udalost - nahodila skutecnost, se kterou je spojen vznik povinnosti
pojistitele poskytnout pojistné pInéni v souladu s pojistnou smlouvou.

2.6 Pojistna doba - doba, na kterou bylo soukromé nezivotni pojisténi sjed-
nano.

2.7 M - neocekavané a nahlé plsobeni zevnich sil nebo vlastni télesné
sily nezavisle na viili pojisténého, ke kterému doSlo béhem trvani sou-
kromého neZivotniho pojisténi a kterym bylo pojisténému zpdsobeno
poskozeni zdravi nebo smrt.

2.8 PIna invalidita - télesné poskozeni pojisténého v dlsledku Urazu nebo
nemoci, které mu definitivné znemoznuje provadét jakoukoliv ¢innost,
jez by mu zajiStovala pfijem, mzdu, vydélek nebo zisk. Pro ucely téchto
neZivotnich pojistnych podminek se mé za to, Ze plna invalidita u pojisté-
ného nastala, predloZi-li pojiStény pojistiteli kopii Rozhodnuti o pfiznani
piného invalidniho diichodu (nikoli ¢aste¢ného) pojisténému vystave-
ného Ceskou spravou socidlniho zabezpeceni. Pro tcely téchto nezivot-
nich pojistnych podminek se dnem vzniku pojistné udalosti, spoivajici
v plné invalidité pojisténého, rozumi den, od kterého byl pojisténému
pfisluSnym organem pfiznan plny invalidni diichod.

29 Pracovni _neschopnost - celkova lékafem konstatovana neschopnost
pojisténého vykonavat jakoukoliv profesni Cinnost zajistujici mu prijem,
mzdu, vydélek nebo zisk v diisledku trazu nebo nemoci za podminky,
ze k prvnimu dni preruSeni pracovni ¢innosti pojistény skuteéné vyko-
naval profesni ¢innost zajistujici mu pfijem, mzdu, vydélek nebo zisk.
Pro ucely téchto nezivotnich pojistnych podminek se ma za to, Ze pra-
covni neschopnost u pojisténého nastala ode dne uvedeného v Potvrzeni
o pracovni neschopnosti pojisténého, bude-li pojistiteli pfedlozena jeho
kopie se stanovenim pfislusného Cisla diagndzy vystaveného lékafem
nebo zdravotnickym zafizenim, v jehoz lékafské péci pojistény byl nebo je
v souvislosti s pojistnou udalosti, a bude-li souc¢asné prokazano, ze k prv-
nimu dni preruseni pracovni ¢innosti pojistény skute¢né vykonaval pro-
fesni ¢innost zajistujici mu prijem, mzdu, vydélek nebo zisk. Pokud neni
na Potvrzeni o pracovni neschopnosti uvedeno pfislusné ¢islo diagnozy,
je pojistény povinen dolozit samostatné Iékarské potvrzeni s prislusnym
Ciselnym oznacenim diagndzy jiz pfi ozndmeni pracovni neschopnosti
pojistiteli a nasledné pfi pokracovani pracovni neschopnosti.

2.10 Mimoradné vyhody Ill. stupné - drzitelem mimofadnych vyhod III.
stupné se mlZe stat pojistény, ktery zacal pobirat starobni ddichod
v pribéhu trvani pojisténi a byl shledan na zakladé posouzeni Iékafskou
posudkovou komisi obéanem tézce zdravotné postizenym a jehoz zjis-
tény zdravotni stav odpovida postizenim uvedenym v odstavci 3 pfilohy
¢. 2 vyhlasky ¢. 1821991 Sb., ve znéni pozdé&jSich predpisti. Pro Gcely
téchto nezivotnich pojistnych podminek se dnem vzniku pojistné udalosti




spocivajici v pfiznani mimofadnych vyhod ll. stupné rozumi den uve-
deny v rozhodnuti pfislusnych afadd, od néjz byly mimoradné vyhody Ill.
stupné pojisténému priznany.

21 Nezaméstnand osoba - kaZda osoba, ktera neni v pracovnim nebo
obdobném vztahu, ani nevykonava samostatnou vydéleCnou Cinnost
a ktera je v Ceské republice registrovana na pFislusném Uradu prace jako
uchaze¢ o zaméstnani.

212 Nezaméstnanost - stav nezaméstnané osoby dle kritérii uvedenych
v Clanku 2.1 téchto nezivotnich pojistnych podminek pro ztratu zamést-
nani.

Cldnek 3 Druhy pojisténi

3.1 Pojistitel v ramci soukromého nezivotniho pojisténi sjednava vsechny
nebo nekteré typy z nasledujicich pojisténi:

3.1 pojisténi pro pfipad pIné invalidity v ddsledku Urazu nebo nemoci,

312 pojisténi pro pripad pracovni neschopnosti v disledku urazu nebo
nemoci,

3.1.3  pojisténi pro pFipad ztraty zaméstnani,

3.1.4  pojisténi pro pfipad pfiznani mimofadnych vyhod Ill. stupné v désledku
(razu nebo nemoci,

3.1.5  pojisténi pro pfipad smrti pojisténého v dlsledku Urazu.

Cldnek 4 Vznik pojisténi

4.1 Pojisténi vznika pro kazdou osobu za podminek uvedenych v pojistné
smlouvé.

Cldnek 5 Zmény pojisténi

5.1 Pokud se smluvni strany dohodnou na zméné rozsahu pojisténi jiz sjed-

naného, stava se takova zména pojisténi ucinna dohodnutym dnem, nej-
dfive vSak od 00.00 hodin dne nasledujiciho po uzavfeni dohody o takové
zméng, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

Cldnek 6 Pojistnd smlouva

6.1 Pojistna smlouva musi mit pisemnou formu a jeji nedilnou sou¢asti jsou
neZivotni pojistné podminky.
6.2 Pojistnik a pojistény jsou povinni odpovédét pravdivé a tplné na viechny

pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjedndvaného soukromého neZivot-
niho pojisténi. To plati téZ, jde-li o zménu soukromého nezivotniho pojis-
téni. Stejnou povinnost ma pojistitel vici pojistnikovi a pojisténému.

Cldnek 7 Zpracovdni osobnich tdajii pojisténého

71 Pojistény vyslovenim souhlasu s pojistnou smlouvou soucasné udéluje
pojistiteli souhlas v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaji a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdgjsich pred-
pisti (dale jen ,zakon o ochrané osobnich daji"), aby jeho osobni Udaje
véetné Udaja citlivych dle § 4 pism. b) citovaného predpisu byly pojisti-
telem zpracovany v ramei ¢innosti v pojistovnictvi a ¢innosti souvisejici
s pojistovaci ¢innosti podle zak. ¢. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpist, za icelem pojisténi (resp. likvidace pojistnych uda-
losti), a to po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vsech prav a povinnosti
plynoucich ze zavazkového vztahu. Pojistény prohlasuje, Ze byl v souladu
s ustanovenim § 11 zékona o ochrané osobnich udajtl fadné informovan
0 zpracovani svych osobnich Udajd, o svych pravech a o povinnostech
zpracovatell a spraveli osobnich udajd. Pojistény souhlasi s predava-
nim svych osobnich udaji do jinych statd, a to ve smyslu § 27 zakona
o0 ochrané osobnich tdajd. Veskeré poskytnuté udaje bude zpracovavat
pojistitel nebo zpracovatel registrovany v souladu s ust. § 16 zakona
o ochrané osobnich udaji Uradem pro ochranu osobnich udajd. Tento
souhlas je pojisténym udélovan i pro ucely ziskavani tdajd o jeho zdra-
votnim stavu prostfednictvim smluvnich lékafa pojistitele (povéfenych
zdravotnickych zafizeni) v souladu s § 55 odst. 2 pism. d) zak. 20/66
Sb. 0 péci o zdravi lidu, ve znéni pozd€jSich predpist, a opraviuje timto
vsechny dotazované lékare, Ustavy, zdravotnickd zafizeni a zdravotni
pojistovny tyto informace, a to i o jeho smrti, pojistiteli sdélovat a dale
zmocnuje pfislusnou spravu socidlniho zabezpeceni k poskytnuti infor-
maci pojistiteli. Vyslovné souhlasi s tim, Ze pojistitel mdze tdaje ziskané
v souvislosti s navrzenym pojiSténim sdélovat i ostatnim subjektdm pod-
nikajicim v oblasti pojistovnictvi, bankovnictvi a jinych penéznich sluzeb
a asociacim téchto subjektd.

1.2 Pojistitel prohlaSuje, ze bude dodrZovat veSkeré povinnosti mu ulozené
vyse uvedenym zakonem o ochrané osobnich udaj.
73 Pojistnik i pojistitel se zavazuji vzajemné si predavat média a data - osobni

Udaje pojisténého - v Sifrované nebo jinak zabezpecené podobé tak, aby
nedolo k neopravnénému pfistupu k t€mto médiim nebo datiim nebo
k jakémukoliv zneuZiti neopravnénou osobou. Dale se zavazuji pojistnik
i pojistitel zajistit nejvy3si mozné standardy technického a organizacniho
zabezpeceni a pfenosu dat, jaké Ize s ohledem na pfedmét této smlouvy
a postaveni smluvnich stran dGvodné pozadovat.

Cldnek 8 Pojistné

8.1 Pojistné je uplata za soukromé nezivotni pojisténi.

8.2 Viy3e a splatnost pojistného se urcuji podle sazeb pro jednotlivé druhy
pojisténi a jsou uvedeny v pojistné smlouve.

8.3 Pro pojisténi sjednand k finantnim zévazkim pojisténého na dobu delsi
5 let mizZe pojistitel provést zvy3eni pojistného, bude-Ii Ceskym statistic-
kym Ufadem vyhlasena mira inflace za uplynuly kalendafni rok vy3si nez
5%, a to v souladu s dosazenou mirou inflace.

8.4 Pojistné se plati bud najednou za celou dobu pojisténi (jednordzové
pojistné) nebo za dohodnuta pojistna obdobi (b&zné pojistné).

8.5 Pojistitel ma pravo na pojistné za pojistnou dobu, nedohodne-li se s po-
jistnikem pisemné jinak.

Cldnek 9 Dusledky nezaplaceni pojistného

9.1 Soukromé nezivotni pojisténi konkrétniho pojisténého zanikd dnem
nasledujicim po marném uplynuti Ihity stanovené pojistitelem v upo-
mince k zaplaceni pojistného nebo jeho ¢asti, dorucené pojistnikovi.

9.2 Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu do zéniku jednotlivého pojisténi za
kazdého pojisténého v souladu s ustanovenim § 13, odst. 1 zakona o PS.

Cldnek 10 Pojistnd uddlost

10.1 Pojistnou udalosti se rozumi vSechny nebo nékteré nasledujici skutec-
nosti podle ustanoveni pojistné smlouvy, ke kterym dojde béhem pojistné
doby:

10.1.1  smrt zplisobena urazem, kterd nastala do 12 mésicli od data vzniku
lrazu,

10.1.2  plnd invalidita v dlisledku trazu nebo nemoci,

10.1.3  pracovni neschopnost v disledku trazu nebo nemoci,

10.1.4  pfizndni mimofadnych vyhod Ill. stupné v disledku Urazu nebo nemoci,

10.1.5  nezaméstnanost pojisténého v disledku ztraty zaméstnani.

10.2 Uzemni platnost pojiSténi neni omezena. Vyjimku tvofi pojiSténi pro pfipad
ztraty zaméstnani, jehoZ platnost je omezena tzemim Ceské republiky.

10.3  Oprdvnénd osoba nebo pojistény, neni-li soucasné opravnénou osobou, je
povinen bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli oznamit, e nastala pojistna uda-
lost, podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu této udalosti, predlozit
k tomu potfebné doklady a postupovat v souladu s pojistnou smlouvou.

10.4  Pro zjisténi rozsahu povinnosti plnit mize pojistitel poZadovat dalsi
nutné doklady a sam provadét dalsi potiebnd Setreni.

10.5  Doklady prokazujici vznik pojistné udalosti, které jsou predloZeny pojisti-
teli, musi byt vystaveny podle ¢eského prava. Doklady, které jsou vysta-
veny podle ciziho prava, mize pojistitel uznat jako prokazujici vznik
pojistné udalosti, jestlize z jejich obsahu nesporné vyplyva, ze pojistna
udalost skutecné nastala. Nejsou-li doklady prokazujici vznik pojistné
udalosti predlozené pojistiteli vystaveny podle ¢eského prava a pojistitel
je neuzna jako prokazujici vznik pojistné udalosti, ma se zato, ze pojistna
udalost nenastala.

Cldnek 11 Rozsah a splatnost pojistného pinéni

1.1 V pfipadé pojistné udalosti pIni pojistitel v souladu s tim, co bylo v po-
jistné smlouvé dohodnuto.

112 Pojistitel mGze plnéni z pojistné smlouvy odmitnout, jestliZe:

1121 pficinou pojistné udalosti byla skute¢nost, o které se dozvédél az po
vzniku pojistné uddlosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi
nebo jeho zméné v disledku UmysIné nebo z nedbalosti nepravdivé, nebo
nelplné zodpovézenych pisemnych dotaz(, a jestliZe by pfi znalosti této
skutecnosti v dobé uzavfeni pojistné smlouvy toto pojisténi neuzavrel
nebo je uzavrel za jinych podminek, nebo

11.2.2  doslo-li k Urazu pojisténého v souvislosti s jednanim, pro které byl uznan
vinnym trestnym ¢inem, nebo kterym si umyslné poskodil zdravi, nebo

11.2.3  opravnénd osoba uvede pfi uplatiovani prava na plnéni z pojisténi
védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené Udaje tykajici se rozsahu
pojistné udalosti nebo podstatné tdaje tykajici se této udalosti zaml¢i.

1.3 Dnem doruceni ozndmeni o odmitnuti pojistného pinéni pojisténi zanikne.

114  Pojistitel je opravnén sniZit pojistné pInéni az 0 50%, doslo-li k pojistné uda-
losti, se kterou je spojena povinnost pojistitele poskytnout pojistné pinéni
v souladu s pojistnou smlouvou, nasledkem poZiti alkoholu nebo aplikaci
navykovych latek nebo pripravkd obsahujicich navykové latky pojisténym,
a okolnosti, za kterych doslo k pojistné udalosti to odGvodnuji; jedna-li se
viak o pojistnou udalost smrt pojisténého v dlsledku urazu, snizi pojistitel
plnéni jen tehdy, jestlize k tomuto Urazu dolo v souvislosti s jednanim pojis-
téného, jimZ jinému zplsobil téZkou Ujmu na zdravi nebo smrt. To neplati,
pokud podle véty prvé obsahovaly léky, které pojistény uzil zpisobem pre-
depsanym pojisténému lékarfem a pokud nebyl Iékafem nebo vyrobcem Iéku
upozornén, ze v dobé aplikace téchto lékd nelze vykonavat Cinnost, v jejiz
disledku doslo k pojistné udalosti. .

115 Pojistné pInéni je splatné do 15 dnl po skonceni Setfeni. Setfeni je skon-
¢eno, jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky opravnéné osobé.

11.6 Za zachranovaci ndklady ve smyslu ust. § 32 zékona o PS nejsou pova-
Zovany naklady na rekvalifikace, zmény nebo zvySovani kvalifikace pfi
hrozici nebo jiz vzniklé ztraté zaméstnani, pripadné jakékoliv plnéni
vynaloZené pojisténym ve prospéch zaméstnavatele za celem zabranéni
ztraté zaméstnani mimo v(li pojisténého.

Cldnek 12 Povinnosti pojisténého

12,1 PojiStény, pfipadné oprdvnéna osoba, méa povinnost bez zbyteéného
odkladu pojistiteli oznamit, ze nastala pojistna udalost, podat pravdivé
vysvétleni o vzniku a rozsahu nasledkd této udalosti, vyplnit formulaf
.Oznameni pojistné udalosti”, predlozit k tomu potfebné doklady a po-
stupovat zplsobem dohodnutym v pojistné smlouve.

12.2  Pojistény, pfipadné opravnénd osoba je povinna pfi uplatnéni naroku na
pojistné pInéni spinit veskeré povinnosti uvedené v pojistné smlouve.

12.3 'V pripadé pochybnosti pojistitele je povinnosti pojisténého, pripadné
opravnéné osoby, dokazat, ze k pojistné udalosti doslo v deklarovaném
rozsahu.

124 Pokud mélo poruseni povinnosti uvedenych v zakoné o PS nebo v po-
jistné smlouvé podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh nebo
na zvétseni rozsahu jejich nasledkd anebo na zjiSténi nebo uréeni pojist-
ného plnéni, mize pojistitel pojistné plnéni ze smlouvy snizit Umérné



tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah jeho povinnosti plnit.

125 Pojistény je povinen bez zbyteéného odkladu vyhledat o3etfeni, lé¢it se
podle pokyn( lékare, a vyzaduje-li to pojistitel, dat se na vlastni naklady
vysetfit Iékafem, kterého urdi pojistitel. Pojistitel mize vyZadovat vySet-
feni u jim uréeného lékafe v pfipadech pochybnosti, Ze pojistna udalost
skute¢né nastala nebo Ze nastala v rozsahu uvadéném pojiSténym Ci
Iékafem, kterého si pojistény sam vybral.

126 Vpripadé, Ze pojistény pozaduje kontrolni vy3etieni, je povinen nést naklady
tohoto vysetfeni. Pokud na zéklad€ kontrolniho vySetfeni pojistitel poskytne
dalsi pInéni, naklady na kontrolni vy3etieni pojisténému vrati.

12.7 Povinnosti pojisténého je v pfipadé ztraty zaméstnani registrovat se na
pfislusném uradu prace CR jako uchaze¢ o zaméstnani a podnikat kroky
k znovuziskani zaméstnani.

Cldnek 13 Oprdvnéni pojistitele zjistovat ¢i prezkoumdvat zdravotni stav

a uvddéné skutecénosti

13. Pojistitel je opravnén zjistovat a prezkoumdvat zdravotni stav pojisté-
ného nebo pficiny smrti pojisténého, a to na zakladé zprav a zdravotnické
dokumentace vyZadanych s jeho souhlasem povéfenym zdravotnickym
zafizenim od o3etfujicich Iékafi, a v pfipadé potreby i prohlidkou nebo
vySetfenim provedenym zdravotnickym zafizenim, které pojistitel sém
uréi. Pro tento ucel se pojistény zavazuje zprostit svého oSetfujiciho
Iékare micenlivosti o skutecnostech tykajicich se jeho zdravotniho stavu
ve vztahu k pojistiteli pro ucely Setfeni pojistnych udalosti.

13.2  Pojistitel je opravnén zjistovat a prezkoumavat skutecnosti tykajici se
ztraty zaméstnani pojisténého a ndsledné nezaméstnanosti.

13.3  Souhlas se zjistovanim a pfezkoumavanim svého zdravotniho stavu, dile-
Zitych skute¢nosti tykajicich se ztraty zaméstnani a nasledné nezamést-
nanosti pojisténého a uvadénych skutecnosti dava pojistény nebo jeho
pravni nastupce zejména podpisem smlouvy, na jejimz zakladé vznika
pojisténi a podpisem na formulafi "Oznameni pojistné udalosti".

13.4  Pojistény pro pripad svého umrti zbavuje vSechny Iékare, ktefi se zabyvali
nebo budou zabyvat jeho zdravotnim stavem, povinné micenlivosti ve
vztahu k pojistiteli pro ucely Setfeni pojistnych udalosti.

13.5  Veskeré informace, o kterych se pojistitel dozvi pfi zjistovani zdravotniho
stavu nebo dlleZitych skutecnosti tykajicich se ztraty zaméstnani a na-
sledné nezaméstnanosti pojisténého, smi pouzit pouze pro svou potfebu,
jinak pouze se souhlasem pojisténého.

Cldnek 14 Vyluky z pojisténi

141 Pojistitel neni povinen plnit za nasledujicich okolnosti nebo v jejich
dusledku:

142 V3echny druhy pojisténi:

14.2.1  pojistnd udalost zplisobend pojisténym umysiné,

14.2.2  obcanskeé valky nebo valecné udalosti, aktivni Ucast na nepokojich, trest-
nych Cinech, teroristickych akcich a sabotazich, atomové vybuchy, jakoz
i radiace,

14.2.3  manipulace se zbranémi, vybusninami, hoflavinami a toxickymi latkami,

14.2.4 v pfipadé pojisténi druhé osoby, pokud pojistitel pIni v souladu s ustano-
venim pojistné smlouvy prvni pojisténé osobé v ramei jednoho financ¢-
niho zavazku obou pojisténych.

14.3 Pojisténi pro pripad smrti v disledku trazu, piné invalidity a pracovni
neschopnosti:

14.3.1  sebevrazda pojisténého nebo pokus pojisténého o sebevrazdu v dobé do
dvou let od data sjednaného jako pocatek pojisténti,

14.3.2  poskozeni télesné schranky jinou osobou na Zadost pojisténého,

14.3.3  sporty, pfi jejichZ provozovani se pouZzivaji motorové a bezmotorové léta-
jici stroje, dvoustopd a jednostopa vozidla,

14.3.4  provozovani nasledujicich Cinnosti jednotlivcem bez asistence odborné
zpUsobilé osoby: potapéni, speleologie, horolezectvi, dalkové plavby,
mofsky rybolov,

14.3.5  vsechny profesionalné provozované sporty, pokusy o rekordy,

14.3.6  pokratovani a recidiva (opakovani) nemoci; nasledky nemoci nebo uraz(,
ke kterym doslo pfed pocatkem pojisténi a byly diagnostikovany pred
pocatkem pojisténi.

144 Pojisténi pro pfipad pIné invalidity a pracovni neschopnosti:

14.41  Unavovy syndrom,

14.4.2  degenerativni onemocnéni patefe a jejich pfimé a nepfimé dsledky,
véetné vyhfezu meziobratlové ploténky a s tim souvisejicich obtizi, a to
i v pfipadé, Ze vyvolavajicim momentem téchto obtizi byl uraz. (Tato
vyluka se vSak nevztahuje na pfipady jasné prokazaného urazového
mechanismu, ktery byl prokédzan odbornym vysetienim véetné dolozitel-
ného priikazu zobrazovacimi vysetfenimi),

14.4.3 v pripadé astenie, depresivnich stav(, psychickych poruch a neurdz,

14.4.4  pfi odvykacich, detoxika¢nich nebo spankovych kurach,

14.45 v dUsledku pohlavni nakazy a v disledku nakaZeni virem HIV, pokud
tato onemocnéni byla diagnostikovana do 2 let od data sjednaného jako
pocatku pojisténi,

14.4.6 v disledku jakékoliv lékaFské péce &i Iékarského oSetfeni provedeného
osobou bez platného opravnéni poskytovat Iékafskou péci ¢i osetreni.

14.5  Pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti:

14.5.1  po prechodu z nemocniéni péce do Iécby ¢i oSetfovani v domacnosti,
byla-li nemocniéni péce ukoncena na vlastni Zadost (revers),

14.5.2  porod, dobrovolné preruseni téhotenstvi a jejich dlsledky,

14.5.3  pracovni neschopnost v disledku matefstvi, ktera nastane po dobu, kdy
pojistény pobira penézitou pomoc v materstvi,

14.5.4 v pfipad€ zdravotnich prohlidek, vy3etfeni, hospitalizaci, lé¢ebnych a l4-

zenskych pobytd a kosmetickych zakrokd, které si pojistény sdm dobro-
volné vyzada,

14.5.5 pracovni neschopnost v ddsledku urazu, ke kterému do$lo v souvislosti
s pozitim alkoholu nebo jiné navykové latky.

14.6  Pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani:

14.6.1  ztrdta zaméstnani pojisténého, kterd je pojiSténému zaméstnavatelem
predbézné oznamena jiz pfed datem sjednanym jako pocatek pojisténi,
a ztrata zaméstnani, ke které realné dojde pred datem sjednanym jako
pocatek pojisténi,

14.6.2  ztrata zaméstnani, k niz dojde pro poruSeni povinnosti vyplyvajicich
z pravnich predpisi vztahujicich se k pojisténym jako zaméstnancem
vykonavané praci, nebo proto, Ze pojistény nespliiuje predpoklady sta-
novené pravnimi predpisy pro vykon sjednané prace, nebo proto, ze
pojistény nespliiuje pozadavky pro vykon sjednané prace bez zavinéni
zaméstnavatele, v3e dle zdkona ¢. 262/2006 Sb., zakoniku prace, v plat-
ném znéni,

14.6.3  ztrata zaméstnani, k niz dojde z vlastni vile pojisténého, vyjma pFipadu,
kdy dojde ke zrudeni pracovniho poméru zaméstnancem pro nevypla-
ceni mzdy ¢i ndhrady mzdy Ci jakékoliv jejich Casti dle zékoniku prace
v platném znéni za podminky, Ze zaméstnanci nebyla vyplacena mzda €i
nahrada mzdy do 15 dn0 po uplynuti terminu splatnosti, kdy je pojiStény
povinen doloZit tuto skute¢nost predlozenim zrudeni pracovniho poméru
s prokdzanym dorucenim zaméstnavateli s vyslovnym uvedenim daného
ddvodu, a dale vyjma pfipadu, kdy byl pracovni pomér ukonéen doho-
dou po pravomocné prohlaseném konkursu na zaméstnavatele nebo byl
zapsan do Obchodniho rejstfiku jeho vstup do likvidace,

14.6.4  ztrata zaméstnani, k niZ dojde béhem nebo na konci zkusebni Ihiity po
nastupu do zaméstnani,

14.6.5  ztrata zaméstnani v disledku pfedcasného nebo i Fadného ukonceni pra-
covniho poméru uzavieného na dobu urcitou.

Cldnek 15 Zdnik pojisténi

15.1 Jednotlivé pojisténi zanika v souladu s pFisluSnymi ustanovenimi zakona
oPS:

15.1.1  uplynutim pojistné doby,

15.1.2  vypovédi,

15.1.3  pro nezaplaceni pojistného,

15.1.4  odstoupenim od pojisténi,

15.1.5  odmitnutim plnéni,

15.1.6  dalSimi zpdsoby uvedenymi v pojistné smlouvé nebo stanovenymi zakonem
0 PS, a to vzdy na zakladé té pravni skute¢nosti, ktera nastane dfive.

Cldnek 16 Adresy a sdéleni

16.1 Pisemnosti pojistitele uréené pojistnikovi nebo pojisténému (dale jen
,adresat”) se dorucuji prostfednictvim drzitele postovni licence (dale
jen ,posta”) obycejnou nebo doporucenou zasilkou na posledni znamou
korespondenéni adresu v Ceské republice nebo na korespondenéni adresu
pisemné oznamenou pojistiteli adresatem, pokud doslo ke zméné kore-
spondencni adresy. Pisemnosti mohou byt dorucovany pojistitelem nebo
jinou pojistitelem opravnénou osobou; v takovém pfipadé se pisemnost
povazuje za dorucenou dnem jejiho prevzeti.

16.2  Veskerd sdéleni a zadosti tykajici se pojisténi se podavaji pisemné, sdé-
leni pojistiteli jsou ucinna jejich dorucenim s tim, Ze za pisemné doruceni
se povazuje i e-mailova zprava dorucend na dohodnutou e-mailovou
adresu, ktera musi byt na Zadost pfijemce zpravy potvrzena odesilatelem
pisemné.

16.3  Adresati jsou povinni informovat bezodkladné pojistitele o kazdé zméné
své koresponden¢ni adresy.

16.4  Veskeré zalezitosti tykajici se pojisténi sdéluje pojiStény, popfipadé
opravnénd osoba, pojistiteli prostfednictvim call centra pojistitele nebo
zaslanim pfislusnych pisemnosti na adresu pojistitele.

16.5  Pisemnost odeslanad doporucenou zasilkou adresatovi se povaZuje za
dorucenou, nejde-li o doruceni podle dalSich odstaved, patnacty den po
odeslani zésilky. Pisemnost pojistitele odeslana adresatovi doporu¢enou
zasilkou s dodejkou se povaZuje za dorucenou, nejde-li o doruceni podle
daldich odstavcl, dnem prevzeti uvedenym na dodejce. Za dorucenou
adresatovi se povazuje i zasilka dorucend pfijemci rozdilnému od adre-
sata (napf. rodinnému pfislusnikovi), jemuz posta dorudila zasilku v sou-
ladu s pravnimi pfedpisy o poStovnich sluzbach.

16.6  Odepre-li adresat prijeti dorucované pisemnosti, povazuje se pisemnost
za dorucenou dnem, kdy bylo jeji prevzeti adresatem odepreno.

16.7 Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost odeslana zasilkou nebo doporuce-
nou zasilkou s dodejkou byla uloZzena na posté, a adresat si pisemnost
v dlozni |haté (upravené pravnim piedpisem o postovnich sluzbéach)
nevyzvedl, povazuje se pisemnost za doru¢enou poslednim dnem Ulozni
Ihaty, i kdyz se adresat o uloZeni nedozvédél nebo se v misté doruceni
nezdrzoval.

16.8  Pokud se pisemnost vrati jako nedorucend, pisemnost se povazuje za
dorucenou dnem jejiho vraceni pojistiteli.

Cldnek 17 Zdvérecnd ustanoveni

17 Pfipadné prebytky pojistného budou zahrnuty do pojistnych rezerv
a mohou byt pouZity ke zvyhodnéni pojisténi formou rozsifeni jeho roz-
sahu, zvySeni pInéni nebo snizeni pojistného.

17.2 Od ustanoveni viech ¢lankd téchto neZivotnich pojistnych podminek je
mozné se v pojistnych smlouvach odchylit, vyZaduje-li to ucel a povaha
pojisténi.

17.3 Tyto neZivotni pojistné podminky nabyvaji ucinnosti dne 1. ¢ervna 2007.



