Seznam fetich osob dle Obchodnich podminek Citibank pro fyizké osoby, které se podileji na
pinéni Banky ze smluvniho vztahu mezi Bankou a Klientems uvedenim delu pro predani a
zpracovani Divérnych informaci takovou tieti osobou.

Obchodni firma t¥eti osoby

(el pro predani a zpracovani Rvérnych informaci

Xerox a.s.

Tisk a distribuce pisemnosti zasilarglgntim

Ceska posta, s.p.

Datrovani pisemnosti

Exekutorsky #iad JUDr. Jan Grosam

Soudni exekutor, vymahani géatd

Masek advokati s.r.o.

Vymahani pohledavek, pravni sluzby

JUDr. Vladislav Cilinek, advokat

VVymahani pohledavetavni sluzby

Advokatni kancelaDAJBYCH & JIRA

Vymahani pohledavek, pravni sluzby

TRANSCOM WORLDWIDE CZECH
REPUBLIC s.r.0.

Vymahani pohledavek

COMEFLEX CONSULTING s.r.o0.

Vymahani pohledavek, détek agentura

Exekutorsky #iad Beroun

Soudni exekutor, vymahani pohledavek

JUDr. Jti Sara - Saha

Detektivni sluzby

B4B Inkasso s.r.0.

Vymahani pohledavek, FV

EOS KSICeska republika, s.r.0.

Vymahani pohledavek, FV

APS Czech Republic a.s.

Vymahani pohledavek, FV

LogiCall Ceska republika, s.r.o.

Detektivni sluzby — dohléadkontaki na klienta

Intrum Justitia, s.r.o.

Vymahani pohledavek, FV

PRK Partners s.r.0. advokatni kanéela

Vymahani pohledavek, pravni sluzby

JUDr. Bohdan Hallada

Natské sluzby

CBCB - Czech Banking Credit Bureau, a.s.

stdwy registr, jehoZ prokdnictvim se banky vzajemrinformuji o
zalezitostech, které vypovidaji o bané divéryhodnosti klieni

Advokatni kancel&Vacha & Kol&

Pravni sluzby

Telefénica O2 Czech Republic, a.siiye
Eurotel, spol. s r.0.)

Sprava co-brandovanych karet vydanych ve spolupsécispolénosti
Telefénica O2 Czech Republic, a.s.

Ceské aerolinie a.s.

8léni informaci spojenych s vyuzivanim vyhod ProgradK Plus

Aviva Zivotni poji¥ovna, a.s.

Zivotni pojighi Klienta - Citibank osobnitfcka

AIG EUROPE, S. A., pohika proCeskou
republiku

Cestovni pojisini a pojiSéni pii hospitalizaci — Citi kreditni karty

POJIS'OVNA CARDIF PRO VITA, a.s.

Pojigni Citi kreditnich karet a osobnichdini

Hypote&ni banka, a.s.

Zprastdkovani hypotinich 0w&ri

IBRS - International Business and Research
Services s.r.0.

Nezavisly telefonicky pgizkum spokojenosti Klierit

Research International, London UK

Nezavisly teled@gipnizkum spokojenosti Klierit

Wunderman s.r.o.

Tisk a distribuce reklamnich prezsti

AHEAD, s.r.o.

Zprogedkovani prodeje Bankovnich prodiukt

CHAMPS,s.r.0.

Zprosedkovani prodeje Bankovnich prodiukt

ppm europe a.s.

Zpragstikovani prodeje Bankovnich prodiukt

Mediaservis s.r.0.

Telemarketing, zprestkovani prodeje Bankovnich prodiukt
odesilani zprav SMS Klieinn

Srézenka Call Centrum, s.r.o.

Telemarketing, zgaaitovani prodeje Bankovnich prodiukt

EMEA s.r.o

Telemarketing, zprdstlkovani prodeje Bankovnich prodiukt

Waftcom s.r.o.

Telemarketing, zprimtkovani prodeje Bankovnich prodiukt

Ranger Communication Centres a.s.

Telemarketing, #pdb®vani prodeje Bankovnich prodiukt

NET security s.r.o.

Provoz a podpora zab&epgch e-mailovych sluzeb a Skoliciho porta

Airtoy a.s.

Odesilani zprav SMS kliént

scanservice a.s.

Zpracovani zadosti o kredimi{dani produkty

Pioneer investni spol€nost, a.s.

Upisovani podilovych fisbndu a zptny odkup

CREDIT SUISSE ASSET MANAGEMENT
investini spol€nost, a.s.

Upisovani podilovych listfondu a zptny odkup

Citigroup Global Services Limited, Indie

Zpracovaniyrovnani kartovych transakégSeni kartovych reklamaci
Citi kreditni karta. Zpracovavani a vyrovnani invaésich obchod.

Citibank N.A. APPC, Singaputlén Citigroup
Inc.)

Sprava a podpora elektronického bankovniho sys#amoamenavajicih
veskeré transakce Klieht Citi kreditni karta, Citibankdzny (et

Bank Handlowy, Polskailen Ctigroup Inc.)

Tisk a distribuce vyjis- Citibank &zny (cet, Citi kreditni karta.
Zpracovani a vyrovnani transakci Citibank osoliiptka.
Zpracovani fichozich a odchozich plateb tuzemskych a zatméoti
prichozich plateb Klierit- Citibank Ezny (tet.
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Zpracovavani a vyrovnani investich obchod.
Zpracovavani a vyrovnani terminovych obchod

Zpracovani a vyrovnani kartovych transaleseni kartovych reklamaci.

Citishare Corporation, USAlen Ctigroup Inc.)

Platebni karty — zpracovani tedes$

CitiFinancial, Inc.

Daovy reporting pro &ely USA

Citibank N.A. — ITO, Singapurlen Citigroup
Inc.)

Sprava a podpora elektronického bankovniho sys#amoamenavajicih
veskeré transakce Klight Citibank Bzny et a Citi kreditni karta

Polaris Software Lab Limited, Indie

Sprava a podpelektronického bankovniho systému zaznamenakaj
veSkeré transakce Klight— internetové bankovnictvi (CBOL) — Ci
kreditni karta, Citibank &ny (et

ci

Citibank, N.A., poboka Frankfurt {len
Ctigroup Inc.)

Sprava a podpora systému pro elektronické zpraé@éosti o Citi
kreditni kartu

Citibank Zrt., Mararsko ¢len Citigroup Inc.)

Autorizace transakci, odhalov@oidezelych transakci, blokace — Ci
kreditni karta.
Zasilani HTML email drzitelim Citi kreditnich karet

i

Citibank N.A. — ARFC, Filipinydlen Citigroup
Inc.)

Systémova podporaétnich zasrek

Iron MountainCeska republika s.r.o. ifve
DOCU GUARD Ceské republika s.r.0.)

Archivace dokumentace k Citi kreditni karta, Citibargobni jjcka.

MFS Funds, SICAV, Lucembursko

Upisovani podilovyishilfondu a zptny odkup

Citigroup Technology Infrastructure (Hong
Kong) Ltd

Systémova podpora bankovniho systému

Euronet Services, spol. s r.o.

Spréva sit bankomai

MasterCard Europe, Belgie

Asociace karet - clearingyporddani kartovych transakci a jejig
monitoring

=

McCANN-ERICKSON PRAGUE spol. s r.o.

Zpracovatel osohniedaji soutzi paddanych MasterCard Europ
pobaka Ceska republika

iy

VISA International Service, Velka Britanie

Asociakaret - clearing a vygadani kartovych transakci a jejic
monitoring

Financial Systems Development, s.r.0.

Sprava agadgektronického bankovniho systému zaznamerdhaj
veSkeré transakce Klight Citibank &zny (get, Citibank osobnipcka

Grall a.s.

Sprava a podpora elektronického bankovniho systamoamenavajicih
veskeré transakce Klight Citibank Bzny &et, Citibank osobnifjcka

Citibank N.A., Londyn
(¢len Citigroup Inc.)

Kontaktovani klient

Citibank International plc, Londyrlen
Citigroup Inc.)

Privatni bankovnictvi

Grifart spol. sr.0.

Tisk a distribuce reklamnidegmnosti

Publicis Prague, s.r.o.

Tisk a distribuce reklammitsemnosti

Upozornéni:

Stupéi arovre pravni ochrany osobnich Gdaj zemich mimo Evropskou unii nemusi dosahovat riirgravni
ochrany poskytované v ramci Evropské unie. CitibpnkhlaSuje, Ze ip predani osobnich udajdo takovych
zemi smluva zajistila dostaténé pravni zaruky ochrany osobnich ddaj
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