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Visszaélés-bejelentésiiranyelv

Az EU 2019-ben elfogadott visszaélés-bejelentési iranyelvének (Whistleblowing Directive)
megfelel6en a magyarorszagi visszaélés-bejelentd védelmi torvény 2023. julius 24. napjan hatalyba
[épett. A jelen tajékoztatds célja, hogy bemutassa azokat az eseteket, amelyeket az Uj térvény alapjan
be lehet jelenteni, a munkavallaldk és egyéb erre feljogositott személyek részére rendelkezésre alld
bejelentési csatornakat és a bejelentdket védd eljarasokat.

Hattér

2023. julius 24-én hatalyba |épett az EU visszaélés-bejelentési iranyelvét Magyarorszagon bevezetd
torvény. Az Uj térvény eldirja a Citi Magyarorszag részére, hogy létrehozza azokat a helyi belsé
bejelentési csatornakat, ahol az erre feljogositott személyek a szabdlyozas hatalya ald tartozd
esetekben (Qualifying Concern) bejelentést tehetnek..

Mely esetek tartoznak az (j térvény hatalya ala (Qualifying Concerns)?

A bejelenthet6 aggalyok az EU iranyelvben meghatarozott aggalyok olyan alkategoriai,
amelyekhez specialis védelem kapcsolédik. Ezek olyan esetek bejelentésére
korlatozédnak, amelyek az aldbbi témak valamelyikére vonatkozé informaciot
tartalmaznak:

e pénzlgyi szolgaltatasok, termékek, piacok, pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak
megel&zése

o fogyasztovédelem

e személyes adatok védelme, valamint a halézatok és informatikai rendszerek biztonsaga

e az EU pénzigyi érdekeit érinté visszaélések

e az EU belsé piacat érinté visszaélések, ideértve a versenyjogi és allami tamogatasi
szabalyokat

o tarsasdgi addra vonatkozd szabalyok, ideértve barmely adézasi megallapodast

e blncselekmények, melyeket egy védett személy a munkavégzés soran fedez fel

o koOzbeszerzés

e termékbiztonsag és -megfeleldség

o kozlekedésbiztonsag

o kornyezetvédelem

e sugdrzasvédelem és nuklearis biztonsag

o élelmiszerbiztonsag és allategészséguigy

o kdzegészséglgy.

Kijogosult bejelentést tenni?

Az EU visszaélés-bejelentési iranyelvét Magyarorszagon bevezetd torvény alapjan a kovetkezd
személyek jogosultak bejelentést tenni:

a) a munkaltaté barmely munkavallaléja,,
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b) az a munkavallalé, akinek a munkaltaténal fennallé6 foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megszlint, és

c)amunkaltatéval foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivano olyan személy, aki esetében
e jogviszony létesitésére vonatkozé folyamat megkezd6détt.

d) az egyéni véllalkozd, az egyéni cég, ha a munkaaddval szerz6déses kapcsolatban all,

e) a munkaltatd tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a munkaltaté
Ggyviteli, Ggyvezetd, illetve felligyel testiiletéhez tartozé személy, ideértve a nem ligyvezetd tagot is,

f) a munkaltatéval szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozé folyamatot megkezdett,
szerz6déses kapcsolatban allé vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkozé, beszallitd,
illetve megbizott felligyelete és iranyitasa alatt allé személy,

g) a munkaltatonal tevékenységet végzé gyakornok és dnkéntes,

h) a munkaltatéval a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz8déses kapcsolatot Iétesiteni
kivané olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat |étesitésére vonatkozd

folyamat megkezdddott, és

i) az a személy, akinek az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerz6déses kapcsolata a
munkaltatdval megsz(int.

Melyek a rendelkezésre allé bejelentési csatornak?

Citi Etikai Forrodrot Forrodroét - Kattintson ide az Etikai Forrédrét szamanak
megtekintéséhez

Weboldal - Kattintson ide egy aggaly bejelentéséhez

Citi Magyarorszag bejelentési JAzonnali hatallyal elérhet6 magyarorszagi bejelentési csatorna

csatorna . . .
HungarylCRM®@imceu.eu.ssmb.com (belsé elektronikus

levelezési cim)

whistleblowinghungary@citi.com (kiilsé elektronikus levelezési
cim)

Mik az egyes bejelentési csatornak k6zotti kiilonbségek?

A Citi Magyarorszag bejelentési csatorndjanak hasznalatakor a bejelentéseket a hazai
szabalyozasnak megfeleléen fogjak kezelni, beleértve ebbe a Citi Magyarorszag altali kézhezvételt és
— adott esetben - kivizsgalast, az iranyad¢ eljarasi hataridéket betartva.

A Citi Etikai Forrédrétjan tett bejelentést, beleértve ebbe az Uj torvény hatalya ala tartozoé eseteket is,
az Etikai Irodara vonatkozé szabalyok szerint fogjak kezelni. Ezeket a bejelentéseket nem feltétlendl a
magyar torvénynek megfeleléen fogjak kivizsgalni, amely példaul specialis hataridéket ir el6 a
munkaltaték szamara.


https://www.citigroup.com/rcs/citigpa/akpublic/storage/public/ethics-office-country-access-codes.pdf?ieNocache=243
https://www.citigroup.com/rcs/citigpa/akpublic/storage/public/ethics-office-country-access-codes.pdf?ieNocache=243
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/78797/index.html
mailto:HungaryICRM@imceu.eu.ssmb.com
mailto:whistleblowinghungary@citi.com
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Névtelen bejelentés és titoktartas

Névtelen bejelentést a Citi Magyarorszag bejelentési csatorndjan és az Etikai Forrédréton keresztil
lehet tenni.

Az Uj térvény hatalya ala tartozé valamennyi esetet, a bejelentési csatornatdél figgetlenil a lehet6
legteljesebb mértékben bizalmasan kezelnek, 6sszhangban a sziikségszerU kivizsgalassal és az aggaly
kezelésével.

Kiilsé bejelentési csatornak

Az Uj toérvény hatdlya ala tartozé aggalyokat a hataskorrel rendelkezé hatésagnal is be lehet
jelenteni, az alabbiak szerint.

» Eurépai Tamogatasokat Auditalé Féigazgatdsag

» Gazdasagi Versenyhivatal

« Integritas Hatdsag

» Kbzbeszerzési Hatésag

» Magyar Energetikai és K6zmi-szabalyozasi Hivatal

» Magyar Nemzeti Bank

* Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag

* Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag

» Orszagos Atomenergia Hivatal

» Szabalyozott Tevékenységek Felligyeleti Hatésaga

« Alapvet6 Jogok Biztosa

Megtorlas elleni védelem

Az adott bejelentési csatornatdl flggetlentl a Citi tiltja a megtorlas barmely formajat barkivel
szemben, aki etikai, hatrdanyos megkllénboztetéssel vagy zaklatdssal kapcsolatos aggélyt vagy
kérdést vet fel, jogszabaly, belsé szabalyzat, eljaras vagy az Etikai Kodex feltételezett megsértését

jelenti, vagy kozrem(ikodik az ilyen aggalyok bejelentését kdvetd kivizsgalasban.

Kérdés esetén, kérjik, forduljon a Citi helyi Compliance szakértéihez a Citi Magyarorszag bejelentési
csatornajan keresztul.



