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HIRDETMENY
A Vallalati Ugyfélszolgalat elérhetéségének valtozasarél

Tisztelt Ugyfeliink!

Tajékoztatiuk Onoéket, hogy 2018. december 1-jétél Vallalati (izletdgunk Ugyfélszolgalati
telefonszamain (+36 1 2888880 és +36 1 2888802) kikapcsolasra kerll a telefonos automata
rendszer.

Természetesen Ugyfélszolgalati munkatarsaink tovabbra is varjak hivasat ezeken a
telefonszamokon hétf6étél csiutdrtokig 8-17 oraig, pénteken 8-16 6raig, munkanapnak mindsulé
szombaton pedig 8-14 6raig.

A valtozas oka, hogy Bankunk a Vallalati Uzletagban a jovében egy uj, a Citi szamos
orszagaban hasznalt egységes telefonos automata rendszert vezet be és az atallasi folyamat

egyik lIépése a jelenlegi telefonos automata lekapcsolasa.

Amennyiben a fentiekkel kapcsolatban tovabbi kérdései merlinének fel, kérjuk, hivja telefonos

ugyfélszolgalatunkat a fenti szamokon.
Budapest, 2018. oktdber 30.
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